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Yazarlar:

EGITIM VE GENGLIK
CALISMALARI
ENSTITOSU DERNEGE

Bu dokiiman Dil Egitimi Yoluyla Sosyal ve Piyasa icerme Agi ( SMILE)projesi kapsaminda olusturulan
konsorsiyum tarafindan gelistirilmistir.

Bu bagimsiz bir rapordur. Ne Avrupa ne de yerel alanda herhangi bir politik gérlsi icermemektedir.
SMILE Avrupa Birligi kapsaminda dil égretimi icin olusturulan basarili modellerin sosyal ve ekonomik
glcliklerine ¢c6ziim getirebilecek pratik ¢cozlimleri arayan gegici bir calisma agini icermektedir.
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1. Giris

Bu calismanin amaci SMILE aginin Tiirkiye’de daha az yaygin ogretilen dillerin gelistirilmesi ve 6grenim
olanaklarinin arttirilmasi kapsaminda mevcut verilerin giincel durumunu goéstermektir. Dil Egitimi Yoluyla
Sosyal ve Piyasa icerme A& (SMILE) mevcut formda egitimsel, uygulama ve sosyal alandaki organizasyonlari
toplamak ve sosyalligi gliclendirmek , is glclinl arttirmak , rekabeti kuvvetlendirmek icin mevcut yetileri
gelistirmek ve LWUTLs kurulumunun olanaklarini gelistirmeyi amaglamaktadir.

SMILE agi Avrupa ve yerel dil politikalarini arastirmak, tanimlamak ve LWUTLs nin 6gretimine odaklanarak dil
derinligi icin iyi 6rneklerin yayginlastirilmasi ve arastiriimasini desteklemektedir. Bunun sonucunda mevcut
Ulke tablosu dil derinligi metotlarina ve iyi 6rneklerine dayanmaktadir. Bir yandan da asil amaci dil 6gretimi-
uygulamasi alanlarinda ki isbirligi olanaklarini yaratmak ve cesitli sebeplerle sosyal dezavantaji olan gruplarin
(gocmenler, engelli vatandaslar, yash vatandaslar) sosyal durumunu gii¢lendirmektir.

Bu ¢alisma Avrupa Birliginin dil 6gretimi ve gelistirilmesi igin kullanilan yontemleri agiklarken diger yandan da
Turkiye’deki gerek resmi gerekse gayri resmi dil politikalarina ve mevcut duruma deginecektir.

Sonraki bolim iyi 6rneklerin toplanmasi ve bunlarin LWUTLs dil 6grenimi ve uygulamalari kapsaminda ki
basarili 6rneklere odaklanacaktir. Burada dil projeleri ve mevcut piyasada ki dil kaynaklarina ve gelistirilen
alanlara deginilecektir.

Son bolimde LWUTSs nin karsilastigl mevcut zorluklar ve olanaklarin bir tablosu gizilecektir. Bu gliglikler ve
olanaklar Avrupa’nin kiltirel, sosyal ve ekonomik alaninda dil 6gretimine verdigi Gneme gore sekillenecektir.

2. Isgiicii piyasi1 ve sosyal icerme i¢in Avrupa dil politikalar:

ortaklik calismasi Avrupai seviyede sosyal ve uygulama alanindaki dil alanina belirgin bir 6nem vererek ve bu
alandaki en 6nemli dil 6nceliklerine ve amaglarina dncelik vererek UE kurulusunun vyayinladigi pek ¢ok ana
noktaya parmak basmistir.

Avrupa 2020 Stratejisi , 2020 yilina kadar birligin ‘akilli, ulasilabilir ve ekonomi kapsamli ¢alismasi‘ baglaminda
gelisimini  ve Uyelerinin is giclinin arttirilmasi, Ureticilik ve sosyal agidan ilerlemesini hedeflemistir. Bu
amaglarini gergeklestirmek igin Avrupa’da ve ulusal boyutta bes amag belirlemistir. Bu boyutlar sosyal alan,
yoksullukla micadele, enerji kaynaklari, iklim degisiklikleri ve egitimde gelismelerdir.

Detayl bilgi Avrupa 2020 http://ec.europa.eu/europe2020/index en.htm adresinde bulunulabilir.

Avrupa birliginin 2009 yilinda stratejik ¢ercevede 2020 yilina kadar egitim ve 6gretim alaninda 4 amagtan
bahsedilmektedir. Bunlar :

» Hayat boyu 6grenmeyi ve hareketliligi bir gerceklik yapmak

Egitim ve Uygulamalarin niteligini ve etkinligini gelistirmek
Esitligi,sosyal uyumu ve aktif vatandashg desteklemek

Y V V

Yaraticiligi ve yenilikgiligi gliclendirmek , egitimin her alaninda

Metnin tamami EU Dil resmi sitesi http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/ALL/?uri de mevcuttur.
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Dil 6gretimi kapsaminda, yeni Erasmus+ Programi ( 2014-2020) ‘ anadile ek olarak iki yabanci dil “ olarak
amaglarini glincelledi ve glincel marketde dil 6grenimi ve yetisinin dnemini vurguladi. Erasmus+ dil amaglari
sunlari kapsar :

-Ogrenme hareketliligin gelistirilmesi agisindan ana dil yeti ve becerilerinin gelistirilmesi
-Kdltirlerarasi farkindalik ve dil derinligini desteklemek ve 6grenme ve 6gretmeyi gelistirmek

-ana ve degisken yetilerin gelistirilmesi , cok dilliligi iceren , yenilikgiligi kullanan ve 6grenici odakh yaklasimlar.

Erasmus+ In genel cercevesini https://eacea.ec.europa.eu/erasmus-plus adresinde bulunabilir.

Is alaninda dilin énemi, 2012 yilinda ‘ Gérevli Calisanlar Dokuman’i olarak dil yetisinde istihdam,hareketlilik ve
blylime alanlari ile ilgili olarak vyayinlanan Avrupa Komisyonundan iletisime kadar uzanan alanda
vurgulanmistir. Belgedeki sonuglara gore, dil yetisi 6grenci ve g¢alisanlarin hareketliligini gelistirmek , Avrupa
birligi isglicti istihdamini arttirmak ve mevcut is alani ile gercek hayati eslestirmeye faydali olmaktadir.Bu
acidan dil 6grenimi istihdami, hareketliligi ve blylimeyi gelistirmek icin kurulmalidir.

Daha fazla bilgi icin http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF?uri

2011 yilinda yayinlanan Avrupa Birligi Konseyi belgesinde asagidaki tavsiyeler verilmektedir :

> Dil 6grenimi icin hareketliligi destekleyin
Yeni bil kazaniminda dil gelisimi igin deneyim ve iyi uygulamalari destekleyin
Profesyonel amaglar igin ( 6zellikle VET Ve HE ) belirli dil konularini destekleyin
Resmi egitim ya da gayri resmi egitim kapsaminda ki dil farkindaligini ve gecerliligini destekleyin
CEFR ve dil becerilerinin iceren VET yeteneklerini ile arada bir bag olusumunu destekleyin
EU programlari araciligi ile destegi genisletin
» LWUTLs icin dil 68renim ve 6gretim materyallerinin gelisimini destekleyin
Konsey dil 6grenimi ve gelisimim igin asagidaki dncelikleri vurgulamaktadir :

YV V VYV Y

> Kisisel gelisim ve vyaraticihk, kiltirel farkindalk ve istihdamin desteklenmesi igin hareketliligin
ogrenilmesi
> Sosyal agidan ve Is alaninda dil greniminin anahtar noktada degerlendirilmesi
> lscilerin hareketliligini desteklemek igin yenilikci methotlar
> Ogretmen egitimi( dzellikle VET de)
-LWUTLs i ve komsu llklerin dilinin de igeren genis bir dil alani segimi

-Gelecekteki is glicti ( 6zellikle ¢ocuklar icin) ve daha iyi sosyal konum igin Dezavantajli Gruplarin Dil yetisi
kazanmalari

> Ozel amaglar icin dil 6grenimi ve dgretimi

» Yasl nufusu da iceren yasam boyu dil 6grenimi
Metnin tamami  http://www.consilium.europa.eu/eudocs/cms data/ docs/pressdata/en/educ/126373.pdf

adresinde mevcuttur.

Arastirma yapilan belgelerdeki genel sonug soyledir; Mevcut is alanlarinda 6zelikle profosyonellik diizeyinde dil
yetisinin gelistiriimesi desteklenmesi ve bu amaca yonelik her tirli yenilik¢i hareket desteklenmelidir.Bu
nedenle dil 6grenimindeki arz ve talep sadece mevcut diller agisindan degil ( ingilizce, Almanca, ispanyolca vb)
ayni zamanda daha seyrek kullanilan diller bakiminda da desteklenmelidir.

Arastirmada ki dokiimanlara odaklanarak SMILE c¢alismasi LWUTLs icin asagidaki 6ncelikli alanlari vurgulamustir.
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https://eacea.ec.europa.eu/erasmus-plus
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF?uri
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Dil ve Kltirel gesitlilik
Komsu diller/sinir tilkeler ile
is odakli diller

Ticari ortaklik dilleri

YV VV VY

Hareketlilik ( 6grenci ya da galisanlar igin)

Bu acidan , LWUTLs hem bazi gliclikler hem de bazi firsatlarla karsi karsiya gelmektedir. Bu firsat ve glclikler
Avrupa dilleri, kiltirleri ve sosyo-ekonomik yasami ile mevcut marketleribnsosyal ve kiltiirel 6nemi ile benzer
bir rol oynamaktadir.

3. Avrupa’da daha az yaygin olarak kullanilan ve égretilen diller
(SMI'LE ag:r tarafindan Kabul edil en tani m)

Projeden ¢ikan sonuglar i1siginda , SMILE ortaklari ortak karar ile daha genel bir manayi icermesi bakimindan
desteklenmesi icin iyi 6rnekleri ve tanimlanan olanaklari iceren ‘ daha az yaygin kullanilan ve 6gretilen diller’
(LWUTLs) tanmimini kullanmaya karar verdi. UE evraklarinda bu tanimin resmi bir karsiligini bulmak mimkin
degildir. Uyarlanan tanim SMILE aginin ve hedeflenen grupla uygulanan pratik uygulamalari da gdz éniinde
bulundurmustur.

Asagida LWUTLs in desteklenmesinde firsatlar ve glgcliikler ortaklar tarafindan belirlenmistir : ‘ulusal,
bolgeselya da azinlk dilleri de bu tanima dahil edilmistir:

> Oncelik EU dillerine verilmistir. Mevcut ana drnekler bu dillerin iyi 6rneklerinde segilmistir.

0 Avrupa Birligi 24 resmi dile sahiptir. Bunlar Bulgarca,Fransizca, Maltaca, Hirvatca, Almanca, Polonyaca,
Cekce, Yunanca, Portekizce, Danimarkaca, Macarca, Romanyaca, Flemanca, irlandaca, Slovakga, ingilizce,
italyanca, Slovenca,Estonyaca, Litvanyaca, ispanyolca,Fince,Litvanyaca,isvegce dir.

0 Anadiller ( ingilizce, Almanca, Fransizca ve ispanyolca) LWUTLs iin iyi bir drnek olusturmadigi siirece
kapsam disi birakilmistir. Diger tim resmi diller kapsam icindedir.

> Bolgesel ve azinlik dilleri( sinirétesi diller de dahil) ispanyadaki Katalanca ve isvecdeki ¢ok sinirli
durumlardaki italyanca gibi gerekli goriildigii durumlarda ve hedef grubun ihtiyaclar géz 6niine alindiginda
kapsam icine alinmustir.

> Avrupa Birligi'nin stratejik ortaklik dilleri ya da Birligin gelisimi agisindan sosyal ve ekonomik éneme
sahip diller, Cince, Rusca, Arapca gibi.

Bu tanima dayanak SMILE ortaklari LWUTLs nin 6grenimim ve desteklenmesi icin iyi érnekleri ortaya koymus ve

her bir ortagin kendi llkesinde dile hosgoruli gesitli sektorleri ele almstir.

4. Turkiye’deki ulusal dil politikalar:
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Turkiye tarihsel ve jeopolitik konumundan 6tiirii pek ¢ok farkh dili, etnik gruplari ve gorisleri kucaklamis bir
konumdadir. Osmanlinin torunlari olarak, ulusalcilik diinyada uyanana kadar 19.ylzyildan 20. Yizyila kadar pek
¢ok farkli etnik grup ayni ¢ati altinda uyum iginde yasamistir.19.ylizyilin sonlari, 20. Ylzyilin baslarina kadar bazi
etnik gruplar ozgirliklerini kazanmis iken, digerleri Tlrkiye Cumhuriyeti catisi altinda yasamaya devam
etmektedir.

Tirkiye'nin resmi dili Tirkgedir. (Anayasanin 42. Maddesine gore)

Hicbir egitim kurumu ya da ¢atisi altinda Tirkce disinda ana dil olarak baska bir dil 6gretilmektedir. Yasalar ile
belirlenmis olarak , egitim ve 6gretim kurumlarinda belirli bir cerceve dogrultusunda yabanci dil 6gretimim
yapilmaktadir.Uluslararasi kosullarin igerigi belirlidir.

Bu hiikiimler etnik gruplar kendi anadili konusunda kisitlanmistir diisiincesini iceren insan Haklar Gézlemcileri
tarafindan elestirilmistir. Tlrk Devletinin 1923 tarihinde imzalanan Lozan Antlasmasinda Yunan,Yahudi ve
Ermenilerin dil haklarini kabul ettigini belirtmislerdir. http://en.wikipedia.org/wiki/Languages of Turkey

Son yillarda yapilmis Turkiyede konusulan dilleri gosteren bir istatiksel bilgi yoktur. Tahmib edilen konusulan dil
sayisi 30dur.Bunlar Tirk dilleri 6rnegin Tatarca; Hint-Avrupa dilleri 6rnegin Kirtce, Zazaca ve Ermenice, Sami
dilleri 6rnegin Arapca ve Siryanicedir.Resmi ulusal dilin Tlrkce olmasi nedeni ile diger diller sadece sozel
olarak varhigini sirdiirmektedir. Bir gazetenin Tirkiyedeki en yaygin konusulan diller istatistigine gore;

Turkce : %85,54
Kirtce : %11,97
Zazaca : %1,01
Arapca: %1, 38
Tark dilleri :%0,28

Tarih boyunca dil politikalari ticarete, cografi konuma, cogunlukla da dine gore sekillenmistir. Bu durum tim
diinyada oldugu gibi Turkiye icin de benzer sekilde olmustur.Dil 6gretimi ve 6grenimi Osmanli déneminden beri
Tirkiyede dnemli bir role sahiptir. imparatorlukla iletisim halinde olunan dillerin 6nceligi olmustur. insanlar her
zaman lletisim halinde oldugu ilkelerin dillerini 6grenmeye egilimlilerdir.Devletler egitimde kendine 6zgii dil
politikalari gelistirmistir.Tlrkiye de bunu yapmistir tabi.Diinya ticaretinden geri kalmamak ve mevcut gelisimi
takip etmek baglaminda ingilizce , 6zellikle geng niifus icin kacinilmaz bir gerekliliktir.

ingilizce en popiiler ikinci yabanci dil olmasina ragmen, egitim sisteminde Almanca ve Fransizca da sik sik tercih
edilen ikinci yabanci diller arasindadir. Pek c¢ok ingiliz okullari son 15 yildir kurulmus olsa da ingilizce ikinci
yabanci dil olarak egitimde, devlet sektoriinde ve 6zel sektorde ikinci yabanci dil olarak kullaniimaya ¢ok da
yakin degildir.

1980lerin  ortasindan  beri, Tirkiye ingilizce dilinin globallesmesinden  6tiri  olduk¢a  ¢ok
etkilenmistir.Uluslararasi iletisimde, in Globallesmenin etkisi ile, ingilizce diinyanin her alaninda oldugu icin
Turkiyede ¢ok artan bir 6neme sahip olmustur.

Tirrkiye’de Resmi ya da gayri resmi egitim alaninda dil olarak EU dilleri olan ingilizce,Almanca ve Fransizca ya
odaklaniimaktadir. Bazi az kullanilan diller egitimde yer alsa da varliklari az ve kisisel ¢aba ile 6grenilmektedir.

The language offer in both formal and non-formal language education puts the focus on the popular EU
languages English, German and French in Turkey. Even though some of the less widely used languages are also
present in the educational system, their representation is low and dependent mainly on the personal and
professional motivation of learners.
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> Resmi Dil Ogretimi

Tiurkiye’de ki yabanci dil egitimi Milli Egitim Bakanlig tarafindan Orgiin egitimini bir parcasi olarak
diizenlenmistir. Yabanci Dil Ogretimindeki diizenleme bakanlar kurulu tarafindan olustulmaktadir.

Tum Ogrenciler 7 yasindan itibaren zorunlu bir yabanci dil dersi alirlar. Bu zorunluluk 6grenciler 18 yasina
gelene dek devam eder. 14 yasina geldiklerinde ikinci kademenin sonuna kadar siiren sectikleri okulun tirine
gore iki yabanci dil egitimi alarak da sirdirilebilir. Tiirkiye’de 6grenciler sadece bazi tiir okullarda iki yabanci
dil 6grenmek zorundadir ve bu ileri zorunlu egitimdir.

Gocmen cocuklarinin egitim sirecinde okula adaptasyonunu desteklemek icin, bazi Avrupa ulkeleri bu
cocuklarin 6zel ihtiyaglarini karsilamaya yonelik secimler yapmaktadir.Ancak Tirkiyede zorunlu egitim
kapsaminda bu tarz uygulamalar yer almamaktadir. ( Eurydice veri tabani)

http://eacea.ec.europa.eu/education/eurydice/documents/key data series/143EN.pdf

Yukarida belirtilen en ¢ok yaygin dillerin disinda bazi ézel okullar italyanca, ispanyolca veya Rusca gibi farkl
ikinci dil egitimi sunmaktadir.Yiksek 6gretim dlzeyinde ise lniversiteler Yunanca, Arapca,Cince, Portekizce,
Japonca dillerinde béliimler diizeyinde egitim vermektedir.

> Resmi olmayan dil 6gretimi ( 6rgiin egitim disindaki dil 6gretimi)

Turkiyede’ki 6rgiin egitimin disinda yabanci egitimim 6zellikle globallesmenin de etkisi ile 1990dan itibaren ¢ok
gelismistir. Ozel kurslar farkli yabanci dillerde tniversite diizeyinde egitim amak ya da bazi sinavlarda basarili
olabilmek icin yabanci dil 6grenmek isteyen kisilere imkan saglamaktadir. Orgiin egitim disinda 6gretilen diller
sadece en yaygin diller icin degil ayni zamanda italyanca, ispanyolca, Yunanca, Arapga ve Rusca gibi diger diller
icin de gegerlidir.

5. YI UYGULAMALAR

SMILE ortaklari LWUTS nin &grenimi ve yenilik¢i yeni 6gretim metotlarinin desteklenmesi konusunda basarili
bir proje yurutmusler ve 34 llkeyi kapsayan bir veri tabani olusturmuslardir.Edinilen verilerin se¢imi LWUYLs
nin araciligl ile konu odakli ya da ¢ikarim odakli bir toplama sonucu olusturulmustur. Secim de dil 6greniminde
Avrupa ve yerel uluslarin mevcut dil politikalari gz 6ninde tutulmustur. Baslicalari sunlardir :

A\

Dil egitimi araciligi ile sosyal icerme

Dil egitimi aracihg ile isglicl piyasasina dahil olma

Cok dillilik

Daha az yaygin olarak kullanilan ve 6gretilen diller

Dil 6grenimi ve 6gretimi icin geleneksel olmayan metotlar
Durumsal baglama gore dil 6grenimi icin metotlar

Ozel amagla dil 6grenimi

Geleneksel olmayan dil 6grenenler icin yeni 6gretim yaklasimlari
Kendi kendine ¢alisma amach dil Griinleri ve materyalleri
ICT-tabanli Dil Ogrenme materyalleri

Cesitli hedef gruplar icin metodolojilerin uyarlanabilirligi ve transfer edilebilirligi
Yenilik¢i Ogretmen Egitimi Metotlari

VVV VYV VVVYYVYYVYVY

Dil Ogrenimi icin hareketlilik
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Yaygin ya da Orgiin Egitim araciligi ile Kazanilan Dil Becerilerinin taninmasi
Avrupa Ortak Referans Cergevesinin (CEFR) uygulanmasi
Dil gesitliligi ve kilturlerarasi diyalog

YV V V V

IS ortaminda dillerin kullanimi icin iyi uygulamalar

Bu calismanin amaci LWUTLs nin arkadasca bir atmosfer gcercevesinde uygulama olanaklarini belirlemek ve
diinyadaki egitim, uygulama ve ¢alismalar arasinda bir baglanti olusturmaktir. iyi drnekler ekonomik, egitimsel
ve sosyal acilardan érnekleri icermekte ve uygulama icin ise yarayan 6rnekleri saglamaktadir. lyi érnekler
Ozellikle agidaki noktalarda direkt bir etkiye sahip olabilir:

> TOIANON LA &L &l & PY R kticaki Rirlikler Fisveefler, yiesldkidgitityBgitim baRalyicilar,
on yeterlik saglayicilar vb. Bu alanlar dil egitimi alaninda 6grenim teknikleri, uygulama ve kullanim
acgisindan sektore yakindir ve dil 6grenen bireylere 6ncelik tanima olanagina sahiptirler.

> .SEANIA S12Yy2YAT1 (@Gat tutizN,yeSikdRbSinenedji,dzaMdzYbf) + ONBgrenimi
ve desteklenmesi icin geleneksel olmayan metotlardan faydalanabilirler. Bu mevcut alandaki yetileri ve
sunulan servis kalitesini arttiracaktir.

> {2aelf RPOfIYYlF NRALTA It OGPYRF 2f I y(Gdamehds éngeli NI A o
bireyler, yasllar vb.) —Dezavantajli bireyler var olduklari toplumsal yapida daha iyi bir egitim ve is glic
alaninda yer almak adina desteklenirler.

> mMNEBNY @S &l &3Py RAf SE i okiiNrAunivErelel, HilimerkeNeR, yediskiny | |y
egitimi saglayan merkezler, mesleki ve uygulamali egitim vb. Bu kurumlar mevcut yapilarinda
Ogreticilerine LWUTLs 6grenimi icin belirli metotlari sagmala konusunda desteklenmektedir. Boyle
metotlar saglayan iyi 6rnekler 4 egitim sektoriinde yer almaktadir. — okul egitimi, ylksek 6grenim,
yetiskin egitimi ve mesleki egitim-uygulama.

Hali hazirda veri tabani 34 (lkeden toplanmis 300 iyi 6rnegi icermektedir. Ve kullanimi kolay bir agi iceren
www.smile-network.eu web adresinden ulasilabilmektedir. Kullanicilar kendi 6ncelikli aramak istediklerini
secebilir ya da sektorlerde, hedef dillerde, llkelerde arastirmak icin kriterlere gére arama yapabilmektedir. Her
bir iyi 6rnek mevcut sektdrde, sektdriin amaglari igin, metotlarin kullanilmasinda, ciktilarin alinmasinda,
potansiyel transfer edilebilecekler kadar edinilen kazanimlarin da bilgisini saglamaktadir. iyi 6rneklerin
toplanmasi asagida ki mevcut kategorilere ayrilan 46 dili kapsamaktadir.

Asagida ki tablo her bir dilde mevcut olan pratik 6rnekleri ve farkli kategorilere ayrilan ayri dilleri
gostermektedir:

A

1
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SMILE iyi uygulama orneklerinin igcerdigi diller

1
5 ‘
11‘
5

> 5FKEFE T @Fe3aPy 2t NI (IWALS)lI yPE LYy @S | ENBGOGAL S

1 Resmi LWUTLs
m Popiler diller
11 | Bolgesel/Azinlik dilleri

M | Stratejik diller

24 ™ Diger (Latin)

Veritabaninin biiyiik bir bélimii bes yaygin dil olan ingilizce, Almanca, Fransizca, ispanyolca ve italyanca’yi
disarida birakarak - Avrupa’da resmi devlet dilleri olan LWUTLs ile iliskilidir.

SMILE iyi uygulamalari icindeki resmi LWUTLs

90 -
80
70 A
60 -
50 A
40 A
30 ~
20 ~
10 A

Albanian
Bosnian
Bulgarian
Croatian
Czech
Danish
Dutch
Estonian
Finnish
Greek
Hungarian
Irish
Latvian
Lithuanian
Maltese
Norwegian
Polish
Portuguese
Romanian
Serbian
Slovak
Slovene
Swedish
Turkish

> t 2LINEf SNJ RAf £ SNJ

»
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“Popiler” diller LWUTLs nin desteklenmesini saglayan ya da gelisimine faydali olan transfer edilebilir 6rnekleri
iceren ve hedef gruba ve belirlenen sektoére yardimci olabilecek potansiyeldeki iyi 6rnekleri kapsar.

SMILE iyi uygulamalari icindeki popiiler diller

120 +

100

60 -

40

English French German Italian Spanish

> . 1t38a8t @8 1 PytPl RALESNA

ispanyada ki Katalanca gibi bélgesel ya da azinlk dilleri ( sinir 6tesi diller de dahil) projenin amaglarina ya da
hedef grubun ihtiyaglarina yonelik olursa 6rneklere dahil edilmistir.

SMILE iyi uygulamarinda Bolgesel/Azinlik dilleri

languages
25 -
20 -
15
10
) ]
Basque Catalan Galician Saami Lower Scottish Welsh
Sorbian Gaelic

» Stratejikdiller:

»
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Avrupa Birligi Stratejik Ortak Ulkeleri veya Cin, Rusya, Arabistan gibi Avrupa Birligi acisindan ekonomik ya da
sosyal dneme sahip llke dillerini kapsamaktadir.

Stratejik diller

35 -
30 -
25 -
20 -
15 -
10 -
> Ay Ay

O T T T T 1
Arabic Chinese Hindi Japanese Russian

6. Tiirkiye'de secilen sektorler

The SMILE agi LWUTLs ye odakl olan yaygin olmayan dil 6grenimi uygulamarindan faydalanan sektorleri
tanimlamaktadir. Ve bu baglamda bu sektorler igin gelisime agik kanallari kurmaktadir. Odak noktasi dil
ogrenimi icin kullanilan firsatlar yaratmak ve bu sayede sektordeki is alimi, rekabet ve sosyal kapsamin
ihtiyaclarina cevap vermektir.

Tirkiye’de LWUTLs nin olusumunda ki ana sektorler asagida yer almaktadir:

»  Turizm

Girisimcilik ve KOBi’ler
Ogretmen Egitimi
Yetiskin Egitimi

Mesleki Egitim ve Ogretim
insaat

Engelli bireyler

is ve Ticaret

YV V VYV VY VVY

Yaygin Dil Egitimi ( tim egitim sektorleri- okul egitimi, Gniversite egitimi, mesleki egitim ve uygulama)

SMILE agi alanindaki EGECED uzmanlari, arastirma etkinliklerini, etkinligin ilgili alanlarina, LWUTLs'a olan analiz
edilmis sektorel talebe ve LWUTLs'i bu sektorlerde resmi ve gayri resmi dil 6greniminde barindirmada
belirlenmis etkili stratejilere yogunlastirmislardir. Sonraki proje asamalari(adimlari), hedef gruplarin Tirkiye
temsilcilerine, iyi uygulamalardan segilen yenilik¢ci metodolojileri yayma dogrultusunda olacaktir. Bu; ilgili
sektorlerdeki paydaslarla yakin isbirligi, ag baglantilarini destekleyen ulusal ve uluslar arasi olaylar,atdlye
calismalari,diger ulusal ve Avrupa aglari, projeleri,onclleri ve destek etkinlikleriyle baglanti kurma yoluyla
basarilacaktir.

®
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Turkiye’de segilen sektorler vatandaslarin ekonomik gelismesi, azalan issizlik, yeni ve daha iyi is imkanlar ve
artan rekabeti temsil eder. Bu sektorel alanlar; dil 6greniminde tesvik imkanlari ve motivasyonu arttirmada
onemli cevrelerdir.

Secilen iyi orneklerin biylk bir cogunlugu ayna zamanda birden ¢ok 6zellik alanina génderme yapar ve dil
egitimi; s alanlari ve sosyallesme ile sektorler arasi etkili ishirligi ile baglanti kurarak model olusturur.
Genisletilmis dil 6grenim modelleri ve yaklasimlar farkli sektérlere uygulanabilir ve saglanan metodolojiler
kaliteyi gelistirme icin yeni fikirler empoze edebilir ve pratik kuramlarda ve degisik sektorlerin 6zel ihtiyaglarini
yansitan dil 6grenimi genisletmede uygulanabilir.

Veritabani, tanimlanan sektorlere ve hem Tiirkiye hem de diger Avrupa Ulkeleri kaynakli iyi 6rnekleri saglar. Bu;
diger Ulkelerden basarili modelleri almak ve ilgili sektoérlerdeki paydasla arasinda bilgi paylasimi icin iyi bir 6n
sarttir.

Asagida; LWUTLs'In barindiriimasi ve iyi uygulamalarin derlenmesinden fayda saglayacak hedef gruplarin bir
tanimi verilmistir:

6.1. Turizm

Turizm; Avrupa’da ki issizlik ve ekonomik gelisme Ulzerinde genis olumlu etkisi olan biyilk bir ekonomik
etkinliktir. Ayrica Avrupa vatandaslarinin veya bos zaman ya da is icin seyahat eden daha fazla insanin
hayatinda yer eden bir olgudur. Kiltirel ve dogal mirasa ve geleneklere ve cagdas kiltirleri etkileyen bir
etkinlik olarak turizm; etnik boyutu icine alan; ekonomik blylimeyi slrdirilebilir gelismeyi 6rnekleyen bir
kitap(yazili metin)saglar.Turizm ayrica, Avrupa’nin diinya Gzerindeki imajini gl¢lendiren, Avrupa degerlerine
dikkat ¢ceken ve Avrupa modelinin ylzyillardir sGren kiltirel alisverisin ve dilsel farkhliklarin ve yaraticihigin
sonucu olan unsurlarini tesvik eden 6nemli bir aractir.

Turizm Ozellikle kirsal ve dag bolgelerinde ki sosyal ve ekonomik goge katkida bulunurken, Avrupa’da ki is
olanaklari gelisimine ve genel olarak biiyiimenin ekonomik aktiviteleridir. Oncelikle SMEler olan, 1.8 milyon is
alani, yaklasik isgticiiniin %5.2 sini olustururken ( yaklasik 9.7 milyon is, cogunlugu geng insanlardan olusan) ;
Avrupa Turizm Endustrisi %5 lik bliyime orani ile sabit bir blylimeye sahiptir.Bu nedenle turizm ,insaat ve
dagitim ve ticaretden sonra Avrupa’da ki en bly(k Gg¢ilinci sosyoekonomik aktivitedir.

http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2010:0352:FIN:EN:PDE

Turizm sektoriinde musteri ve hizmetv eren arasinda ki pek ¢ok iletisim ylizylize hizmet alim-verimi, otelde ki
anhk servis alimi ve bu yilzden verilen servis hizmetinin kalite standartlari 6neme sahiptir. Calisanlarin
davraniglari, tavirlari ve performanslari misteri memnuniyeti ve stirekliligi agisindan servisin kalitesinin ana
kilit noktasidir.

Ana oncelik genel bicimde bir sohbetin stirdirilebilmesi ve musterinin ihtiyaclarinin anlasilabilmesidir. Agiktir
ki musteri tatmini icin etkili bir iletisim bicimine ihtiya¢ vardir. Ve bunun icin de uluslar arasi bir turistle basarili
bir sohbet icin yabanci dil yetisi olmazsa olmazlardandir. Aslina bakilirsa uluslar arasi dizeyde genel is
yetilerinin gelisimi icin de yabanci dil yetisine sahip olmak da e basli gerekliliklerdendir. Turizm sektori
LWUTLlerin yerlesiminde asiri derecede favori cevrelerdir. Bu metotlarin, dil yetisinin gelisiminde ve dil
0grenme motivasyonunun arttirilmasinda tam bir kullanim yeridir. SMILE agi resmi, gayri resmi ya da e-
O6grenme icin iyi 6rneklerin adreslerini belirlemistir. Bu 6rnekler su gruplara faydal olabilir:

1
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» Tur rehberlerine
» Seyahat Sirketi ve Tur Operatorlerine
» Konaklama sektoriindeki profesyonellere
» Seyahat edenlere ( genis capta)
» Dil kursu saglayicilarina
» Gonlllilere, emekli ve issizlere
» Geleneksel olmayan dil 6grenicilerine
Or n:dukizmilei | gi | i iy uygul ama o6rnegi
MLARG turim meslek liselerinde okuyan, kisith
— ekonomik imkanlara sahip, 16-17 yaslarindaki geng
) P ‘l gp— ogreniciler icin, mobil 6grenme teknolojileri kullnarak

dil 6grenme materyalleri ve yontemleri gelistirmeyi
amaglayan bir LDV projesidir.
www.mlarg.boun.edu.tr

r

6.2 Girisimcilik ve KOBI'ler

Orta ve kiguk olgekli girisimciler Avrupa ekonomisinin temeltaslaridir.Avrupadaki tiim is alanalarinin %99 unun
temsil ederler. Gegmis 5 yilda , Avrupada yeni is alanlarinin %85 ini olusturmus ve Avrupa’da 6zel sektorde ki
issizlik oraninin (gte ikisine cevap vermistir.Avrupa Birligi SMILE’lar ve girisimciligi ekonomik gelismenin ,
yeniligin, is alanlari olusturma ve Avrupanin sosyal integrasyonun saglanmasi agisindan anahtar rol olarak
gormektedir.

Girisimcilik bireyin yeteneginin eyleme donustirmesidir. Yaraticiligi, yeniligi, risk almayi, plan yeteneginin ve
amaclarini gergeklestirmek icin proje gelistirmeyi kapsar.

Avrupa’nin ekonomik gelisimi ve is giict girisimciligin destekleme oranina baghdir.Girisimcilik yeni olanaklar
acar, yeni is alanlari yaratir ve yeni yetenekleri besler. Avrupadaki en 6nemli is alani akaynaklari kigulk ve orta
captaki isletmelerdir.Komisyonun amaglari insanlari girisimci olmaya desteklemek ve mevcut is sektoriinde
onlara yer agmaktir.

Avrupa Birligi Avrupa’nin girisimci ruhunu desteklemek igin;

Gengleri girisimcilik konusunda egitme
Kadinlar ve diger gruplar i¢in firsatlari ortaya ¢cikarma
Resmi gereklilikleri kolaylastirma

=A =4 =4 =

Yatirimcilari gekmeyi kolastirma

N 4
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http://ec.europa.eu/growth/smes/promoting-entrepreneurship/index en.htm

Bu sektdr Avrupali meslektaslari ile is yapmak igin KOBi'lerin kapasitelerinin gelistirilmesi ve girisimcilerin temel
dil becerilerinin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi yonelik dil trlin ve metodoloji yayilmasi agisindan énemlidir. Dil
alanini gelistirmek su alanlarda faydali olmaktadir. SMILE agi girisimcilerin ve KOBI’lerin dil égrenimi icin
asagidaki gruplara faydali olabilecek basarili ydntemler ve ciktilar tespit etmislerdir:

» Orta ve kiicUk captaki girisimciler
» Yonetici ve SMILE ¢alisanlari

»  Yatinmcilar

> Isadamlari ve is kadinlari

Ornegk risimcilikeveéel OBI ' ligr uygulama 6rnegdi

GABALL projesi AB mikro firmalarin veKOBI’lerin yéneticilerinin

' B elektronik is platform araciigi ile i¢ ve dis pazarlarda
“ "‘ I I LANGUAGE uluslararasilasmalari surecinde becerilerini glclendirmeyi
[ | ' [ LEANIG hedeflemektedir. Proje, e-Pazar ve e-ticaret araglarinin kullanimi ile iglili
dil ve kiltirel becerilerin gelisimini, elektronik destekli sosyal
platformlar aracihigi ile girisimciligin tesvik edilmesini hedeflemektedir.

www.gaball.eu/en/

J/

6.3. Ogretmen Egitimi

2020 Avrupa ve ET Konseptinde ve “Tekrar Diisiinme” ye gére gelismeyi arttirmak ve Avrupa Birligi Uyelerinin
is alanlar igin egitimsel bakis agisini ve hem is alaninda hem de &grenicilerin ihtiyaglari igin olusturulan
sistemin hem daha etkili hem de uyumlu olmasi acisindan reformlara ihtiyag¢ duymaktadir. Bu stratejik
baglamda okul politikalarinda karsilagilan glglikler sunlardir; a) rekabet gelisimi, b) okul egitimindeki esitlik
(6zellikle erken okul terklerini azaltma alaninda ki bu 2020 Avrupa alaninda ki baslica hedeflerden biridir) c)
profesyonel egitim.

Avrupa’daki 6 milyon dgretmenin bilgisi, yetenegi ve tavirlar biiyiik dneme sahiptir. Ogretmenin kalitesi
dgrenicinin Gzerinde direkt etkiye sahiptir. Ogrencilerin 6grenme siirecindeki durumlarinda en énemli faktér
ogretmenlerdir. Bu ylzdendir ki egitim sistemindeki en iyi dontler, 6gretmen egitimine dair yapilan etkili
politikalar sonucudur.

Ogretmenlerden, idarecilerden ya da 6gretmen egiticilerinden beklentiler siirekli olarak degismekte ve
artmaktadir. Egitimin modernlesmesinde anahtar rol oynamaktadirlar. Ve bunun igin 6gretmenlerin yetenek ve
bilgilerinin gelistirmeye ihtiyaglari vardir. ilkégretim, sonrasinda ki profesyonel is egitimi ve kariyer siireglerinde
gelisim gereklidir.

1
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Avrupa Komisyonu 6gretmen egitimi ve 6gretme standartlarini ylkseltmek icin Avrupa Birligi Glkeleri ile su
sekilde calismaktadir.

9 politikalari olusturanlarin deneyim ve bilgilerinin paylasilmasina olanak saglamak
9 Projeleri Erasmus+ Programlari araciligi Desteklemek

http://ec.europa.eu/education/policy/school/teacher-training en.htm

http://ec.europa.eu/education/policy/strategic-framework/expert-groups/documents/wg-schools-mandate
en.pdf

SMILE agi hem Avrupa Birliginin stratejik ortaklarinin hem de Birlik Uye Ulkelerinin lisanlari nezdinde , dil
O0grenimi icin modeller sunarak ve 6gretmen yetistirme yapisi altinda iyi uygulamalari tanimlamistir. Bunlar
asagidaki unsurlara faydali olabilirler.

> Ogretmen Yetistirme Enstitileri
>  Gonulli Ogretmenler

> Dil Ogretmenleri

» Okullar

Or n:@kjr et me nile Bgilj iyiyigutaima 6 r ne § i

Dil Ogretmenleri icin Ozerk “Kisisel Ogrenme Ag1” (aPlaNet) projesi heniiz
sosyal aglari kullaniyor olmayan dil egitmenlerine asagida siralananlari

‘ 4 anlamak igin yardim edecek olan bir Avrupa Birligi Egitim Projesidir:
@& *Dil Egitmenleri icin Sosyal Aglar nelerdir?
) aPLeNet eNeden bu aglari kullanmalari tavsiye edilir
'. ' * Bu aglarin igine dahil olarak hala 6zel hayatlarini nasil gizli tutabilirler?

www.aplanet-project-eu/.

[
6.4. Yetiskin egitimi

Avrupa 2020 Stratejisi akilli, strdurilebilir ve kapsayici gelisme icin hayat boyu 6grenmeyi ve yetenek
gelistirmeyi, mevcut ekonomik krizlere, demografik yaslanmaya ve de Avrupa birliginin genis ekonomik ve
sosyal stratejileri igin karsilik gelen anahtar unsurlar olarak tanimistir.

Krizler, -hususi olarak dusik vasifli ve daha yash calisanlar nezdinde- is piyasasinda ve sosyal hayattaki
degisimlere ayak uydurabilmeleri gayesi ile yetilerini gelistirmek icin yetiskinlerin 6grenmelerinin, Avrupa’nin
2020 hedeflerini yakalamasi igin biliylk role sahip oldugunu agiga cikarmistir. Yetiskinlerin 6grenmelerinin,
issizlikten, yeniden yapilandirmadan ve kariyer degisimlerinden etkilenenler icin vasiflarini gelistirme veya
vasiflarini tekrardan kazanma hususunda vasitalar sunmaktadir, ayni sekilde sosyallesmelerine, etkin vatandas
olmalarina ve kisisel gelisimlerine 6nemli katki saglamaktadir.

1
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Ekonomik Krizlerin kisa ve uzun vadeli sonuglari ile yizlesebilmek adina, yetiskinlerin kisisel ve profesyonel
vasiflarini ve yeterliliklerini iyilestirmelerine gereksinim bulunmaktadir. s piyasasindaki mevcut istikrarsizlik
g6z 6nline alindiginda ve sosyal dislanma riskini azaltma igin, bu uygulama geneldi, disik vasifli ve az kalifiye
cahisanlar icin gecerli olmaktadir. Diger taraftan tim yetiskinler —yliksek kalifiyede calisanlar da dahil olmak
Uzere- hayat boyu 6grenmeden kendilerine fayda saglayabilirler.

Hali hazirda, yetiskinlerin 6grenmelerinin gelisen milli hayat boyu 6grenme sisteminde en zayif halka olduguna
dair blytyen bir fikir birligi s6z konusudur. Yetiskin 6grenimine, 25-64 yas araligi niifusu géz 6niine alindiginda
2005’de ki 9,8%'lik katihm 2010 2da 9,1% ‘e gerilemeye devam etmistir ki bu, ET2020'nin 15%’lik hedefi
onlinde daha buyuk bir zorluk olusturmaktadir. Diisik motivasyon ve ilgi azligi

Diger sektorlerde oldugu gibi, yetiskin 6grenimi, 6grenim getirileri temelli politikalarini bagka yéne kaydirmayi
g6z 6nline alarak ve 6zerk 6grenenleri merkeze koyarak nerede 6grendikleri sikinti olmadan (evde, iste, yerel
topluluklarda, gondlli aktivitelerde veya egitim ve yetistirme enstitlilerinde) ¢cok yonlu idareyi gelistirerek
yapmanin gerekli oldugu agiga ¢ikmaktadir.

http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32011G1220(01)&from=EN

Bu uygulama ve LWUTL 6grenimi ve Ogretimi icin malzemeleri gelistirmek amach proje bazl aktivitelerde
oldukca poplilerdir, bu sekilde yetiskinler malzemeleri tanimada, Ucretsiz yabanci dil 6greniminde katilimi
saglanir, 6zellikle bazi hedef gruplar icin gegerlidir. Yetiskinler i¢in dil 6greniminde en popiler saglayicilar hala
dil merkezleri, kiiltir merkezleri, kitiphaneler, Emekli Merkezleri, STK’lar olarak kalmistir.

SMILE’in iyi uygulamalari, hem 6grenenler icin hem de dil 6grenim kurumlari igin final yararlananlar olarak,
kendi kendine 6grenenlerle, 6zel ihtiyaci olan yetiskinlerle, emektarlarla, nesiller arasi 6grenim, hareketlilik,
bos vakit aktivitesi olarak fayda saglamaktadir. Yetiskin egitimin sektoériindeki iyi uygulamalardan
faydalanabilecek hedef gruplar asagidaki gibidir.

> Yetigkin Ogreniciler

> Dil Egitimi Saglayicilari
> Yetiskin Egitimi Saglayicilar
» Mesleki Egitim Merkezleri
> Geleneksel Olmayan Dil Ogrenicileri:
Orngletiskiinl e gii It gimli i iy uygul ama o6rnedgi
Divis Pojesi (Dijital Video Paylasimi ve ¢oklu dil kullanimi) Avrupa’nin fon
o ayirdigi proje olup , hem 6gretmen yetistirenler ve pratik yapan dil
DEVES ogretmenleri igin 6grenimlerindeki goriinim vidolarini yaratarak motive
L ,L?:Tn-.na_l edip, cesaretlendirip donanimli hale getiriyor. http://divisproject.eu/
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6.5. Mesleki egitim ve 6gretim

Entegre olmus degisen is piyasasi Mesleki egitim ve 6gretimin ile ise katilimlarini ile uzun vadeli olarak, yeni
gelisen sektorleri ve kabiliyetleri ve mevcut sektorlerdeki degisimleri daha iyi anlamada ihtiya¢ duymaktadir.
Alakali pay sahibi Ulkelerin birlikte c¢alismasi ile dizenli olarak mesleki ve egitim/gelistirme standartlari
tekrardan gozden gozden gegirerek, diploma sahiplerinden neler beklenildigi agiga kavusturulmasi
gerekmektedir. Bu da pay sahiplerinin, profesyonel sektor temsilcilerinin, sosyal ortaklarin, alakali sivil toplum
orgltlerinin, ve egitim /ogretim saglayicilarinin daha yakin isbirligi gerekmektedir. Avrupa Ulkeleri Emektar
potansiyelini, altyapiyi ve metotlari dizenli olarak adapte ederek, yeni {rin teknolojilerinde, is
organizasyonundaki degisimlere ayak uydurmayi saglayabilirler

Avrupa ekonomisinde ve sosyal toplumda Mesleki egitim ve 6gretimin roliini goz tintine aldigimizda, Mesleki
Egitim ve Ogretimin surdirilebilirligi ve mikemmelligi saglamak icin énemlidir. Eger Avrupa diinya genelinde
en iyi endistriyel (rlin tedarikcisi olarak kalma durumunu devam ettirmek istiyorsa, MEA klasinda diinyaya
sahip olmak gerekmektedir. Bilgi toplumunda, mesleki kabiliyetler ve yeterlilikler, akademik kabiliyetler ve
yeterlilikler kadar 6nemlidir..

http://ec.europa.eu/education/policy/vocational-policy/doc/brugescom en.pdf

Avrupa Komisyon’un Dil Politikasi yabanci dillerin Avrupa vatandaslarinin Avrupa Genelinde dolasimini,
¢alismasini ve 6grenimini saglamak gerekli oldugunu dile getirmektedir. Bu yer degisimi, geri donls olarak
mesleklerin gelisiminde , ve blyimede katki saglayip issizligi diisiirecek ve hayat standartlarini yikseltecektir.

istihdam cercevesinden bakildiginda, dil kabiliyetleri profesyonel kabiliyetler kadar énem kazanarak,
kalifikasyon pofili degerlendirmesinde vyeterlilik agisindan 6nemlidir. Buna ragmen, calisanlarin Avrupa
Toplulugu Binyesindeki Pazarda ozgilirce yer degisimi , mesleki uyusmazliklardaki yetersizliklere ve is
piyasasindaki ihtiyaclara katki saglasa da , yer degisimi strekli olarak sinirli yabanci lisan bilimi agisindan ciddi
olarak etkilenmektedir. Bu yapi altinda, lisan bilimi ihtiyaci 6zellikle az yaygin olanlarda siirekli olarak
blylmektedir.

Mesleki Egitim VE Alstirma (MEA) LWUTL'un genis olarak kullanildigi alanlardan bir tanesidir. Calisanlarin
Ozglirce dolasimi, lisanin profesyonel kabiliyetlerden sayilmasi, 6grenme ve profesyonel yer degistirmenin
hepsi dil kazanimini ihtiyacinin 6n hazirhgini yaratmaktadirlar.

SMILE Ag1 LWUTLs 6grenicilerine mesleki egitim ve alistirmayi amaci ile uygulanabilecek dil 6grenimi
modellerini sunan iyi uygulamalari tanimlar. Bunlar asagidakilere faydali olabilir.

> Mesleki Egitim ve Ogretim Okullari
Mesleki Egitim ve Ogretim Merkezleri
isveren organizasyonlari

Ticaret Odalari

Meslek Orgiitleri

YV V V VY

Uluslararasi sirketler ve isverenler
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Ornenesl eki egitim ve o6gretim ile ilgili iyi uygul ama

Vintage projesi, dil 6grenme siirecine is ile iliskili icerigin entegre edilmesi
amaciyla dil 6grenme ile ilgili sinirhliklarin Gstesinden gelebilmeleri igin

W ogretmen ve egitimcilerin karsilastiklari gliglikler ile basetmede yenilikgi

w

VLI Irtegratd Loguans Leaning

yontemler gelistirerek onlarin ayni zamanda bireysel ihtiyaglara, otonomiye
ve Ogrenicilerin sorumluluklarina da saygi gostererek Mesleki egitime 6zel
didaktik faaliyetler gelistirmelerine yardimci olmayi hedefler. www.vintage-

language.eu

J/

7

6.6. insaat

Son iki yil stre zarfinda Avrupa Ekonomi Alaninda krizler, belirsizlikler ve kicllmeleri miteakip belli seviyede
istikrarin geri déniisii s6z konusudur. Avrupa insat sektori, Euro-Construct’ in (Avrupa’da insaat sektériinde,
finans ve is diinyasinda tahminler yapan ana is agi) tahminine gére 2014-2016 yillari arasi insaat sektori
verilerine baz alarak ayni anda biyimeye hedeflenmis oldugu aciga ¢ikmistir. Bu durum biyiik olasilikla
genisleyerek is piyasasini gelistirerek kendi tlkelerinden ayri lkelerde is arayanlar igin, iscilerin yer degisimini
tesvik edip entegrasyonu destekleyerek is bulabilirlik oraninin yikseltecektir.

Avrupa Birliginin genislemesi dogrudan is bulabilirlige, insanlarin 6zglir dolasimina alakali olan lisan kabiliyetleri
icin belirli talepleri agiga ¢ikarmis ve tepede olan bazi endUstriler icin 6nem arz etmektedir. Son yillarda, insaat
sektoru, enerji verimliligi ve yenilenebilir enerji kaynaklari bazi alakali konular dahilinde tekrardan glindeme
alinmistir.

Rekabetgci ve verimli bir piyasaya sahip olma gayesi ile, Avrupa Birligi daha mobil is glicline ihtiya¢ duymaktadir,
boylece pek ¢cok dildeki kabiliyetler is piyasasindaki firsatlari artirmistir. Son yillarda, Dogu Avrupa (lkelerinin
katilimi ile AB biinyesi genelinde galisan insaat sektori ¢alisanlari artmistir ve bu artan yer degistirme durumu
beraberinde calisanlarin lisan kabiliyetlerini genisletme ve gelistirme ihtiyacini agiga cikarmistir.

ingaat firmalari igin kiltiirlerarasi ve dilbilimsel yeterliligi gelistirmeleri cok uluslu Avrupa projelerinde basarili
olabilmeleri icin Gnem kazanmaya baslamistir. Bununla beraber, degisik calisma kilturlerinde etkin olarak
¢alisma kabiliyetine sahip olamama ve degisik dillerde iletisim kuramama insaat sektori calisanlari ve
miteahhitleri icin AB biinyesinde yer degistirebilme olasiliginin 6niinde engel olmaktadir. Bu durumdan
hareketle, insaat sektori ¢alisanlari icin lisan bilgisini ve klltirel bilgiyi destekleyen mesleki ve profesyonel
egitim programlarina olan ihtiyac hizla bliyiimektedir.

Turkiye diinya lizerinde en biiyiik insaat endistrisine sahip olan tlkelerden biridir. Gayri Safi Milli Hasilanin
6%’lik diliminden fazlasi insaat sektori olusturmakta ve 1.5 milyon kisiden fazla ¢alisan bu sektorde
bulunmaktadir. Diger sektorlerdeki dolayl ve dogrudan olan etkiler gz 6niine alindiginda, Tirk
Ekonomisindeki insaat sektériiniin payi 30% olmakta ve istihdamin 10%’u kapsamaktadir.2011 yili sonu itibari
ile ingaat sektoriindeki bliylime orani % 11.2°dir. Bu sektor lilkenin ekonomik kalkinmasindaki itici kuvvetlerin
basinda yer almaktadir.

&
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http://novron.com/construction-industry-in-turkey-facts-and-figures/

SMILE’in iyi uygulamalari MEA sistemi dahilinde dil 6grenimi icin basarili model uygulamalari sunmakta ve
insaat sektorlini de icine alan endustrilerdeki lisan kabiliyet ihtiyaclarini karsilamaktadir. Asagidakilere faydali
olurlar.

> insaat Sektérii Calisanlar

» Mesleki egitim ve 6gretim saglayicilari
> insaat sektdrii paydaslari
» Sendikalar
> Dil kursu saglayicilari
» Ekonomik sektérlerdeki pay sahipleri (yenilenebilir enerji kaynaklari, cevre, elektrik, vb dahil olmak
Uzere
» Geleneksel olmayan dil 6grenicileri
Orneksaat ile ilgili iy uygul ama o6rnegi

EVLAC projesinin amaci LANCAM projesinin sonuglarini ve metodolojilerini
benimseyerek Tiirkiye, Yunanistan, Avusturya ve ingiltere’deki insaat
© .. sektoraniin is kiiltard ve pratik konularina odaklanan 6grenme
materyallerinin gelistirilmesini hedeflemektedir.

http://bmb.cu.edu.tr/eviac/index.htm

7

7. Daha az yaygin olarak kullanilan ve dgretilen dillerin 6grenimi ve tanitimi
icin yontemler

SMILE AGI ,geleneksel olamayan iriinler ve metotlar gelistirerek LWUTL un tanitimina ve 6grenimi ile ilgili iyi
uygulamalar tanimlamistir, bunlar durumsal yapi altinda is piyasasina ve sosyal katilima katki saglamaktadir.
Veritabani, LWUTL un yerlesimi icin degisik amaclardaki degisik metotlarin uygun olacagi olacagini agiga
kavusturmaktadir.

LWUTL’sun yapisi altinda , anahtar 6nemli olan unsur, 6grenicilerin kisisel karakteristik ve spesifik ihtiyaglar
nezninde motivasyonlarini insa etmektir. Arastirmanin tavsiyesi lizerine motivasyonun dile olan kabiliyetten
daha 6nemli olarak dil 6grenimi kazanimlarinin Gzerinde daha fazla etkisi vardir. BU baglamda LWUTLs
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uygulamali hale getirilerek motivasyon kisisel ihtiyaclardan ve 6grenenlerin kazanimlarindan olusturulmalidir.
Su anlasiimistir ki, LWUTL un 6grenmesi lizerinde olan motivasyon agisindan zorluklarin tstesinden gelmek,
daha az resmi ve daha arkadasca bir ortamda uygulanmali, 6zellikle eger bu durum resmi olmayan 6grenim
firsatlari icinde mevcutsa ve uygulama durum s6z konusu ise uygundur. Bu hususta odaklanma arkadasca bir
0grenim ortami saglamada, tanidik ve anlamli lisan malzemeleri yapisi saglamada, ¢ok-algili aktiviteler ve dil
0grenimi malzemeler diizenlemede ve 6grenilen malzemeler izerinde hemen giindeme gelen uygulamalar
Uzerinde olmalidir.

LWUTL icindeki mulakata dayali uygulamalar, tematik ciimle yapisi kitaplari ve sozlikler gibi sayisiz faydali
geleneksel kaynaklar haricinde, SMILE altinda iyi uygulamalar koleksiyonu, yukarida belirtilen sektorlerin
ihtiyaclarina hitap eden dil 6grenimi icin daha geleneksel olmayan metotlari da kapsamaktadir. Bunlar
asagidaki gibi siralanabilir:

7.1. Kendi kendine 6grenme amach dil 6grenme uygulamalari

Segilmis iyi uygulamalar LWUTL un genis gesitliligi icinde pek ¢ok dil metotunu 6n plana gikarir, 6rnegin online
oyunlar, gorintila 6grenme araclari ve aktiviteleri, online bilgisayar oyunlari, vb.

Pek cok 6grenci icin, uygulanabilirlik, kolaylik ve distk bitceli mobil uygulamalar yeni firsatlar sunarak yogun
hayatlarini sinifin disina ¢ikarir. Bu ayni zamanda yetiskin 6grenciler icin de gegerlidir. Mobil uygulamalar genis
O0grenme araclari sunarak , mobil cihazlara yiklenebilirler , Gretken olarak yogun hayatlarda yeri geldiginde
kullanilabilme olanagi saglalar. Dil 6grenimini siniftan disari ¢ikarmak, 6zellikle dil 6grenimi icin sinif pratigi
sinirli oldugu durumda dil kazanimi agisindan 6nem arz eder.

Yabanci dil uzmanhgi siirekli resmi olmayan pratigi gerektirir. Lisansiz bir ortamda, bu hedef lisanla daha fazla
baglanti halinde kalmayi saglayarak kendi kendini ayarlama ve pratik yaparak saglanabilir. Bu baglamda, mobil
aletler ve uygulamalari lisan 6grenenler igin potansiyel ugrasiyi saglar.

Mobil uygulamalarin bazi ana avantajlari, hareket halinde 6grenmeyi saglarken, dil 6grenim alanlarinin
gelismelerini saglamalaridir. Daha genel faydalari ise 0Ogrencilerin yogun hayatlarinda dil 6grenimini
kolaylastirirken, bayagi zamanlarini bu dil 6grenimine ayirabilme olasiligi saglar.

Herhangi bir yerde ve herhangi bir zamanda dil pratigi yapmak , bu uygulamalarin kendi dil 6grenme ihtiyaclari
kapsaminda hayatlarina uygun olarak dil yeteneklerini kazanmalarini saglar. Mobil uygulamalar kullanimi ve
anlamasi kolay ve her yerde ve her zamanda ulasilabilirdir. Buna ilave olarak uygulamalar ya bedava ya da
disik maliyetli olup pek ¢ok unsuru bilinyesinde barindirir (sozlik, text-kitaplari, uygulama kartlari, sesli
uygulamalar, yazma gelistirme araclari vb gibi) ilave olarak uygulamalar kendilerini siirekli gelistirme ve
O0grenme igin daha fazla imkanlar sunar.

Ogrenmelerini , 6grenme adimlarini hizli, kolay, aninda ve aliskanlk olarak kisilestirme potensiyeli lizerine
yapilandirmak, zamanlarini faydali olarak kullanarak dil kazanimlari miimkiin hale getirir. Ogrenciler icin kiiciik ,
tasinabilir bir cihazi herhangi bir yerde herhangi biz zamanda kullaniyor olmalari, dil 6grenmelerini daha az
kapali alana sokarak zaman veya ere daha az bagiml olarak 6grenmelerini saglamaktadir. Bu da 6grencilerin
kendilerini dil 6grenmeye daha fazla adamalarini saglamaktadir.

http://www.ascilite.org/conferences/Wellington12/2012/images/custom/steel, caroline -

fitting learning.pdf
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Mobil uygulamalarin kullanimi ¢ok gigli bir dil 6grenimi araci olabilir. Dil 6grenim uygulamalari dil saglayicilari
ve dil 6grencileri tarafindan kullanilarak erisilebilir ve eglenceli araclar haline gelebilir. Farkli yas gruplarinda ve
alt yapiya sahip ogrencilere uygulamasi da ilave avantajidir. Bu yontemler degisik Avrupa dillerine transfer
edilebilir 6zellikte olup, degisik kapsamdaki evrensel araglar sunarlar.

Or nikle nd i kendine 6grenme ile ilagildi iy uygul ama o6rnegd

SERLET projesi yedi bolgesel dilin her biri ile ilgili hedef gruplara kullanici dostu
Uclt dil 6grenme paketi ( uygulamalar, websayfasi, kitap) saglayarak onlarin bu
. bolgesel dilleri kullanan yerel halk ile iletisim kurabilmesini saglayacaktir.
SERLET & . ¢ ? s
www.serletproject.eu

7.2. BIT-temelli dil 6grenme arac¢lari

BIT temelli dil 6grenim araclari ve yeni mobil iletisim teknolojileri, bunlara 6rnek olarak online dil kurslari,
sozllkler, cimle yapisi kitabi, mobil uygulamalar, bilgisayar oyunlari, vb resmi olamayan ve bagimsiz dil
o6grenimini 6zelikle LWUTL cercevesinde kolaylastirmaktadir.

Son bir kac¢ yil zarfinda, yabanci dil 6greniminde bilgisayarin ve internetin kullanimi lizerinde tartismalar
olmustur. Sunulan teknikler, aktiviteler ve dil 6gretim mifredatindaki uygulama seviyeleri teknolojinin gelisimi
ile ciddi degisiklere maruz kalmistir. Teknoloji diinya genelinde pek ¢ok evde bir ara¢ olmustur, etkileri pek cok
alanda tiim yonleri hayatimiza nifuz etmistir, bunun igine egitimsel kurgular da dahildir. Bu fenomen gelecegin
akim olarak goklere cikarilarak , dil egitimlerinde bilgisayar ,internet ve mobil teknolojilerin yeni avantajlarini
kullanilmaya baslanmustir.

Herhangi bir siiphe yoktur ki, BIT’in kullanimi yabanci dil 6gretiminde/6grenimde pozitif etkileri vardir. Etkileri
nasil kullanildigina ve 6gretmenlerin motivasyonlarina blylik oOl¢iide bagimhdir. Asagida belirtilen etkileri
BIT nin dil 6gretiminde bariz olanlardir:

9 Ogretme araglarinin kolaylikla, kosullara ve 6grencilerin ihtiyaglarina gére adapte edilebilmeleri

9 BIT ginlik/gincel haberlere tepki verme ve kullanma kolayligi saglar, web (izerinde otantik
malzemelere ulagimi kolaylastirir;

9 Alternatif olarak, temel kabiliyetlerin birlestiriimesinde/kullaniilmasina olanak saglanmasi (metinler,
goriuntiler, sesliiletisim araglari, video klipler...)

9 Dersler daha ilgi ¢ekici ve daha az siradan olarak 6grencilerin katihimini gelistirir

9 BIT dersin bir spesifik olayina odaklanmayi saglar (telaffuz, kelime bilgisi......)

BIT kullaniminin bir 6grenci Gzerindeki kazanimlari ve avantajlari Gzerinde bariz delili vardir. BIT' nin etkin
olarak kullanimi 6grenciler Gizerine etkileri ve 6g8renim siirecinin unsurlari asagidaki gibi 6zetlenebilir:

9 BIT 6grencilerin motivasyonunu gliclendirerek kisisel adanmisliklari ve katihmlarini saglar
9 BIT bagimsiz 6grenmeyi gelistirir;

N 4
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9 Ogrencilerin isbirligi ve iletisimleri daha dnemlidir
9 Ogrencilerin idraki ve kazanimlari gelisir

Ogrenenlerin BIT algisi agisindan, dgrencilerin teknoloiji ile birlikte bagimsiz ¢alisarak dilde uzmanhga ulasma
hedefinde belli seviyeye erisirler. Ayni zamanda, ,dilde uzman olmanin gerekli oldugu 6grenciler agisindan
esneklik saglar ve belli egitim kalitesi katar.

http://conference.pixel-online.net/ICT4LL2012/common/download/Paper pdf/235-IBT107-FP-Isisag-
ICT2012.pdf

SMILE’nin iyi uygulamalari LWUTL nun bilgisayar temelli ve mobil cihaz temelli ¢esitliligi online araglar sunarak,
yenilik¢i uygulamalari fazla bilgisayar kullanimi kabiliyeti istemeksizin kullanimlarina kolaylik saglar. Bu durum
daha bireysel ve bagimsiz 6grenimde zaman ve yer ayirt etmeksizin 6grenimi kolaylastirir (evde, iste, hareket

halinde iken)
ornekl!l ine dillglikay uglgludraima or negdi
“European CLIL Resource Centre for Web 2.0 Education” projesinin temel amaci
"% cocuklarin Avrupa dilleri ile karsilagsmalarini arttirmak ve Avrupa’da anadil

yanind a iki yabanci dilin daha 6grenilmesi taleplerini CLIL yaklasimi ile 6gretimin
kalitesini arttirarak karsilamaktir.

http://e-clil.uws.ac.uk/

8. Sonuclar

Dil 6grenimi ve tanitimi alaninda mevcut Avrupa politikalari ve stratejileri ile alakali anahtar belgeler tzerinde
uygulanan analizler; gelecek yillar icin is olanaklarini, Gretkenligi ve sosyal baglari gelistirme gayesi ile kanunsal
ve uygulamaya yonelik kurallarin uygulanmasi lzerine dayanmaktadir. Bu baglamda, is diinyasinin ihtiyaclari
karsilayabilme gayesi ile, dil 6greniminin 6grencilere dayali, kolaylikla yonlenebilen ve daha sik uygulanabilen
yaplya getirilmesi lizerinde gayretler gostermek gerekir. Dil kabiliyetleri tGzerindeki arz ve talep bu ylzden is
diinyasina odaklanmis dil 6grenimi seklinde olup, isverenlerin daha sik kullanilan diller (ingilizce, Almanca,
ispanyolca,vb) iizerine ydnlenmeleri haricinde daha az kullanilan diller {izerine de yénlenmeleri gerekmektedir.
Ayni zamanda dil 6grenimi lzerindeki 6nem daha az avantajli gruplara da yonlenerek, sosyal katilimlarini
saglamak ve gelecek profesyonel gelisimi saglayabilmek icin 6nem arz etmektedir.

SMILE AgI LWUTLs terimini benimsemis olup, bu dillerin 6grenimi lizerinde basarili modeler tanimlamaya
odaklanmis galismalara uygulamada girismistir. Tanim (g dil grubu Gzerine yayilmis olup, bu gruplar ag is
piyasasini gliclendirme ve sosyal katili hedefini géz oniine alindiginda soyle siralanirlar; resmi LWUTLs,
bélgesel ve azinlk diller, ve AB’nin stratejik ortaklarinin kullandigi diller. Ana akim diller (ingilizce, Almanca,
Fransizca, Ispanyolca, ve italyanca) bunun igine dahil olup degiskenlik potansiyeline katki saglamaktadirlar.

1
M §543104-LLE-1-2013-1-E5-KA2-KA2NW ' -



http://e-clil.uws.ac.uk/

24

Dil 6grenimi agisindan tArtisilan Tirk Milli politikalari ve uygulamalari, tavsiye etmektedir ki, Tirkiye’deki dil
politikalari genel egitim politikalarindan ve dnceliklerinden etkilenmis olup ayni zamanda sosyal ve ekonomik
olarak bitlinlesmeye, dahil olmaya girisimcilige ve is olanaklari yaratmaya yonlenmistir. Egitim sisteminde,
resmi ve resmi olmayan Dil 6grenimi teklifleri daha ¢ok popular AB dilleri tizerine odaklanmis olup (ingilizce,
Almanca, Fransizca) ayni zamanda diger diger dillerde de 6grenim imkanlari sunmaktadir (ispanyolca,
italyanca, Yunanca, Rusca, Japonca, Arapga,vb.) Hatta daha az yaygin olan diller de egitim sisteminde yer
almakta olup, temsil edilmeleri disiik olgllerde olup, 6grencilerin daha c¢ok kisisel ve profesyonel
motivasyonlarina dayalidir.

Avrupa ve Milli Dil politikalari Gzerinde yapilan analizler LWUTLs’'un arkadasga dil 6grenimi ortaminda
uygulamanin yer kazanmasi acisindan kullanilarak firsatlar sunmaktadir, boylelikle is diinyasini ve sosyal
katilimi desteklemektedir. lyi uygulamalarin gelismis birikimi, geleneksel olamayan ogrenciler (issizler
dezavantajl kisiler, 6n kosul arayan kisiler, sektdrel organizasyonlar, MEA uygulayicilari,vb) (izerinde yenilikgi
ve basarili uygulamalar sunmaktadir. Bugiine degin, veritabani 300’den fazla iyi uygulamanin 34 llkede 46 ayri
dilde yapildigi durum mevcuttur.

Turkiye’den SMILE ortagi olan (EGECED) alti ana sektoérd tanimlamistir (turizm, girisimcilik ve SMEs, 6gretmen
yetistirme, yetiskin egitimi,mesleki egitim ve yetistirme, insaat sektért) ki bunlar LWUTLS nun Tirkiye'ye
yerlesmesinden fayda cikarabilirler.Firsat sunulmasinda ve dil 6greniminde motivasyonu artirmada oOnemli
ortamlar olarak tanimlanir ve boéylece ilkenin ekonomik blylimesinde ve daha iyi sosyal birlesimde katki
saglarlar

Turizm sektoril LWUTLs un yer bulmasi acisindan piyasalarin rekabetciligini ve cekiciligini artirma adina dilde
yeterlilik icin cok iyi bir ortamdir. Pay sahiplerinin degisik gruplari tur rehberleri, gezi acentalari, turist agirlama
sektérd galisanlari, gonilliler, issizler, MEA ve dil saglayicilari Gzerinden fayda saglayabilecek sekilde iyi
uygulamalari kullanilabilirler.

Avrupa’nin ekonomik biiylimesi ve meslekler girisimcilik tizerine olan desteklerine bghdir. Girisimcilik yeni
sirketler yaratir, yeni piyasalar olusturur ve yeni kabiliyetleri aciga cikarir. AB’de en 6nemli is piyasasi Kigik ve
Orta Boylu girisimcilerinden olusur. Bu sektor girisimcilerin temel dil kabiliyetlerini gelistiren ve giincelleyen dil
methotlarinin ve Urinlerinin yayginlagsmasi ile mimkiin kilan 6nemli bir yapi olusturmaktadir, boylelikle
Avrupali yandaslari ile isbirligi yapabilirler.

Ogretmenler, okul liderleri ve 6gretmen vyetistirenler (izerindeki talepler gelisiyor ve degisiyor. Egitimi
modernlestirmek adina anahtar rol oynadiklari belirtiliyor. Bunu yapmak adina, kendi kabiliyet ve bilgilerini
gelistirmeleri gerekmektedir. En iyi kalitedeki ilk Egitim ve siirekli profesyonel gelisim, ve kariyerleri boyunca
bu konuda destege ulasabilmeleri cok 6nemlidir. SMILE agi dil 6grenimi agisindan ve O0gretmen yetistirme
yapisi altinda iyi uygulamalari tanimlanmis olup, bunlar AB’nin stratejik ortaklari ve lyeleri blinyesinde 6nem
icermektedir.

lyi bir gelisim, siireklilik, akillihk icin 2020 Avrupa Stratejisi hayat boyu 6grenmeyi ve anahtar yapinin mevcut
ekonomik krizlere cevap olabilecek genis capta demokratik ve sosyal stratejileri iceren bir siireci
desteklemektedir.Bu kriz Avrupa’daki yetiskin egitimine dnem verilmesi gerektigini belli etmistir. Bu egitim
ozellikle orta yetenekli ve yash c¢ahlsanlar icin yapiimalidir. Yetiskin Ogreniciler icin LWUTLnin 6grenme ve
0gretme materyallerinin gelismesi ve uygulanmasi cok 6nemliydi.
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Mesleki Egitim ve Uygulama LWUTLnin ¢ok yaygin sekilde kullanilabildigi alanlardan biri degil. isveren bakis
acisindan dil yetenegi profesyonel is hayatinin bir pargasi ve is glicliniin ihtiyacini karsilamada eslesmek
zorunda.

Avrupa Birliginin genislemesi; is alanindaki mevcut sektoériin bliyiimesi, insanlarin 6zglir hareketliligi ve is
imkanlari ile dil yetilerinin gelisimi dogrudan alakaldir. Son yillarda insaat sektori tekrar 6nem kazanmaktadir.
Bu sektor icin Cok kiiltlrlh Avrupa Projeleri gelistirmek , dil yetisi kazanimi arttirmak hayli kiymetlidir. Yani,
Avrupa Birligi icinde ¢ok kiltiirli ve profesyonel yapi ¢alismalarinin iyi ¢alisamamasinin 6niinde dil sorunu bir
engel olarak durmaktadir. SMILE iyi 6rneklerinin icinde insaat sektérindeki dil yetisinin taleplerine cevap
verebilecek ve VET sistemi igcinde dil uygulamalari i¢in iyi model olabilecek ¢alismalari 6ne ¢ikarmustir.

SMILE Ag altinda iyi 6rneklerin toplanmasi belirli sektorin ihtiyaglarin belirlenmesini destekler ve dil 6grenimi
icin hic karsilasilmamis yeni metotlar sunar. Ayrica bu basarili metotlar dil oyunlarini ve aktivitelerini, bireysel
dil 6grenimi uygulamalarini, bilgisayar destekli 6grenimi vb.ni de kapsar. Bu metotlar resmi ya da gayri resmi
pek cok sektore hizmet eder.

Toplanmis iyi ornekler sadece dil 6gretiminde pratik kullanim icin degil, daha da 6nemlisi sonradan baska
alanlarda da kullanilabilecek LWUTL ye yeni modeller , fikirler ve yaklasimlar yaratmayi saglar.LWUTL
ogreniminde ki engellerin lstesinden gelmek icin , ana faktor 6grencinin 6grenme motivasyonu, Avrupa’nin
kultirel, dil, ekonomik ve sosyal hayatinda 6grenicinin 6nemine uygun amaclar kurulmalidir. Bunun 6tesinde
de bu dillerin rekabet, is alani farkindaligi ve sosyal alanda 6nemine ; bu agidan 6grenciye dogrudan etkisine
dikkat ¢cekilmelidir.
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