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1. Introduzione

SMILES f QI ONX yete Y&t l'inRedrazione sociale grofessionale (G i NI @S NE 2  tletiehlioacS =l y |
meno diffuseed insegnate Essa si propone di coordinare tomo le organizzazioni impegnate in diversi settori
delleconomiay 2 Yy OKS RA SalLJ 2N} NB S 2L NIdzyAdt LISNI Fl ¢
rafforzare l'inclusione sociale attraverso unagiitire conoscenza linguisticaon enfasi suilinguaggi
YAY2NRGFENR® [ NBGS {aL[9 YAN}r [fGNBaw I az2adasSys
NAOSNDI X fUAYRAGARIzZ T A2yS S fI RAFTFdzaA2yS RSA |NA:
linguistica con paticolare attenzione all'apprendimento delle lingue minoritarie.

Lo scopodella presente analisi della situazioe RA LINB &Sy dF NB A NAadzZ G OA
guanto riguarda le lingue meno diffuse e insegnate. |l progetto viene portato iatemgndo conto delle
SaA3ASyT S RA FLIINBYRAYSy(d2 NILLRNIFIGS It YSNOIGz R
ai 15 Paesi europei rappresentati in questo progetto: Bulgaria , Cipro, Repubblica Ceca, Finlandia, Germani
Grecia, Itah, Lettonia, Lituania, Malta, Paesi Bassi, Portogallo, Spagna, Svizzera e Turchia.

Il presente documento si basa sulle analisi situazionali dei singoli Paesi, sviluppate dai partner di progetto cor
una specifica ricerca svolta durante il progetto. Essai$oe informazioni sulle esigenze legate ai linguaggi
minoritari dei settor individuati a livello europed [ QF y I f Ad&A O2y GSydzilt ySt LINS
suggerire soluzioni per far fronte alle esigenze individuate, attraverso metodaitogidradizionali utilizzate

per lI'apprendimento linguistico. L'analisi ha anche lo scopo di sottolineare i benefici dell'approccio situazionale
per la promozione di linguaggi minoritari per quanto riguarda la valorizzazione delle competenze,
f U200dB IO {AAELISGAGAGAGLD® 9aalF NAFESGGSE O02YS RSO
0dz2yS LN} 6§AOKS RA &dz00Saaz2z It f2NR AYLI GG2 adz\ |
gruppi vulnerabili a rischiodiescu2 y S 602 Y I

AYRAGARAZ Af LRGSYTALFES

S R SaSYLA2 A YAINIYyIAZ f
RA GN}aFfFSNAoAtAGE RStEtS o
[ dF Yy AAA aAlGdzr TA2yFES F2NyAaos Ff NBaw dzyl LJF
def £ Ul LILINBYRAYSy (2 RSttS tfAy3adzS S aA NALNRLRYS RA
linclusione sociale. Neleguitodel documento, si chiarisce che casi#ilende conilte¥ A Y S aVYSy 2 | RA
Ay a S 3 ywudLSXa livello eapeo, ela rete SMILE prova a fornire una sua interpretazione

Ly QdzNG S MISE JamalsiSsi cBnBehtfa Qia sulle politiche linguistiche nazionali e sulle prassi nei paesi
partner, sia nella formazione di tipo convenzionale e non convenziootte; inoltre una panoramica della
RAGSNEAGL € Ay3IdzAaadaaol SaAad Sy (setori idebtificdiSda SMIEdelfe I R.
LINPOFOAEAGE RA O0SYSTFAOAINB YIIIA2NNSY(HIS RSA NR&dA
buonS LN} GAOKSSE tF f2NB FLILIX AOFT A2y S LINI GAOF ySA | &°
successo e gli approcci per l'apprendimento e la promozione di linguaggi minoritari. La sezione si conclude co
dzy I LI y2NJ YA Ol R Satodiydar GapprehdiniBrizieila pyothdzidne dei linguaggi minoritari,
AdzLILR2 NI GA O2y €S LINRBLRaGS REFEffl NBGS {alL[9 LISNI d

[ Udzf GAY2 OFLAG2t2 RSt R20dzySy (2 ( Nla$ronioSonelt lyigddggiza A 2
minoritari (LWUTLS) , evidenziando la loro importanza per i settori economici, sociali e culturali della vita in
Europa.

Un elenco con la bibliografdiriferimey 6 2 & F2NyAG2 Fffl FTAYyS RSt R2Cdzy
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2. Politica linguistica dellJE

Il partenariato SMILE ha eseguiayafalisidi diversi documenti chiaygpubblicati dalle istituzioni dBUE e
dagli organi legislatiyiriguardanti i settori prioritari e gli obiettivi per I'apprendimento delle lingue e la lord
promozione a livell@uropeo, con specifica attenzione riservata all'importanza delle lingue per il mercato Jel
lavoro e per l'inclusione sociale.

Le strategiedi Europa 2020 fiss@ obiettivi di crescita dellUE per trasformare I'Unione in una "economia
intelligente sostenibié e inclusiva'entro il 2020 e aiutare gli Stati memlaifornire alti livelli di occupazione,
LINPRAzOGA@AGE S O02SaA2yS a20AFtS® t SNJ N 33Adzy ISNB
incentrati su azioni concrete da intraprendere\eelio europeo e nazionale in materia di occupazione, ricerca e

AOAE dzZLILI2 S AAGNHA A2yST OFYoAlFYSydGA OftAYFGAOA S a2
sociale.

Informazioni dettagliate sulla  strategia Europa 2020 sono disponibili ndaizzo
http://ec.europa.eu/europe2020/index_en.htm

Un quadro strategico per la cooperazione europea nel settore dell'istruzione e della formazione ('ET 2020,
pubblicato dal Consiglio dell'Uniereuropea nel 2009, si concentra su quattro obiettivi comuni per affrontare
le sfide in materilRQ&a G NHzZl A2yS S F2NXITA2yS SyidNR Af wnunX|S

Y Renderd 4l LILINBYRAYSyYy G2 LISNXYIYySydS S 1 Y20AftAdL dz
 Miglioraret I ljdz t Alt S f &é&Sdelmfordnbziode RSt f UAAGNHA A2y
 Promuoverd USljdzZA Gt tF O2SaArz2yS a20ArtS S € OAGOITF
f Incoraggiard I ONBI GABAGL S ftUAYYy20FTA2ySs O2YLINBal

formazione.

Lf (8ad2 AydSaNIts RSt R2O0dzySyi2hus/euRlbxeudtogdubiedal S v
content/EN/ALL/?uri=CELEX:52009XG0528(01)

In termini diapprendimento delle lingue, il nuovo programma Erasmus + (20240) aggiorna l'obiettivo di

. FNODStt2ylF RA btAy3dzad YFEISNYyl LAG RdzS fAy3dzsS |ad
competenze chiave e delle competenze per le esigenze dalato del lavoro. Gli obiettivi di lingua Erasmus +
sona.

1 migliorare il livello delle competenzecompetenze chiave, per quanto riguarda la loro rilevanza per il
YSNOI G2 RSt f1@2NRBX Ay LI NLAO2EINB | §GNI OSNE 2

T YAIEAZ2NINE fUAyasSayrySyidz2 S Ul LIWINBYRAYSY(2 R
consapevolezza interculturale;

91 sviluppare le competenze di base e trasversali, tra cui il multilinguismo, utilizzando approcci pedagogici
innovativi e disente e lo sviluppo di adeguati metodi di valutazione e certificazione.

Una mnoramica sul programma Erasrbus § R A & LJ2 y A ohitpk:Feacdated elrapd ufernddinbisl 2
plus_en

Limportanza de§ f Ay 3dzS LISNJ Af YSNDFG2 RSt 1 @2NB § dzZ (S
Commissione europea pubblicata nel 2012,cui si parlaRA 02 YLISG Sy T S f Ay 3dzhi ai A C
Y20Af A0t S f1 ONBaAaOAGIl © {oSO®nipetdnzetliguisiche/devornzfavaing fa. R
Y20Af A0t RSA I @2NINRNB 4 RSAdzIAHa@diOiddRIBeA, (eRsEre GvliAnalm A 121
vita reale e soddisfare le esigenze del mercato del lavoro. A questo proposito l'apprghdide RSt f S
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AYLRAGEFG2 LISNI 42aGSYySNB t4200dzLJ 6 At AdGLS € Y20AfA
del paese e disegnare sulle migliori pratiche.

Maggiori informazioni su:
http://eur -lex.europa.eu/legatontent/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52012SC0372&from=EN

In un documento pubblicato nel 2011, il Consiglio dell'Unione Europea trae poi conclusioni sulle compelenze
linguistiche perY A 3f A2NJI NB fI Y20AfAdt S 3JftA AYRANATTAZ L
raccomandazioni/lineguida alla Commissione europea e agli Stati membri:

f {dzLILI2 NI 2 LISNI fI Y20AfAGL f Ul LIWNBYRAYSYyG2 RSt S

1 Scambio di esperienze e buone gga per la promozione della lingua per l'acquisizione di nuove
competenze;

1 Promozione di contenuti di una determinata lingua per scopi professionali;

1 Miglioramento del riconoscimento e validazione delle competenze linguistiche acquisite attraverso
l'istruzione non formale e informale;

¢ /2€€fS3FYSyd2 GNI¥ ljdzr t ATAOKS LINRFTFSaarzytrtiar OKS
base;

1 Sostegno attraverso i programmi comunitari;

1 Sostegno dello sviluppo di insegnamento e di apprendimento materiali péndae monoritarie
(LWUTLS).

Il Consiglio riconosce i seguenti settori prioritari per I'apprendimento delle lingue e la promozione:

1 az2o0AfAltL LISNJ £ dF LILINBYRAYSyYy G2 LISNJ YA 3t A2NI NB
ONEB I GA DA GLersdnake;2 & QA f dzLIL2 LI

1 Buona conoscenza delle lingue straniere come competenza fondamentale per il mercato del lavoro e
della coesione sociale;

f aSi2R2t23AS Ayy20FGAGS LISNI YATEA2NI NBE f U2 00dzLd

9 Formazione degli insegnanti (in particaan materia di formazione professionale);

T tAG I YLAI aoO0StadlFr RA fAy3dzST GNI OdzA fAy3dzS YAy

1 Competenze linguistiche dei gruppi svantaggiati per una migliore inclusione sociale e lo sviluppo futuro
professionalgsoprattutto bambini);

1 Insegnamento delle lingue e I'apprendimento per scopi specifici;

1 Apprendimento delle lingue per tutta la vita, tra cui gli anziani.
Lt GSad2 AyGdSaNrtS RSt R20dzySyid2 & RAALRYAOAES | ¢
http://www.consilium.europa.eu/uedocs/cms_data/docs/pressdata/en/educ/126373.pdf

Le conclusioni generali in materia di documenti analizzati possono condurre ad affermare che l'importanza
delle compeBy 1T S f Ay3IdzAaidiAOKS LISNI Af Y S NDdowebber 8ssereffdttid2 NJ
maggiori sforzper il raggiungimento dei requisiti di questo mercato, rendendo I'apprendimento delle lingue
LIAG F20FtATT1I(G2 add RAAOZYISSILIAGR yI Ldgyt ADNB S Y &1 WSy
domanda e l'offerta di competenze linguistiche dovrebbero quindi concentrarsi su di un apprendimento celle
lingue che tenga conto del fatto che i datori di lavoro hanno bisogno di competenze linguisticheglo nelle

lingue tradizionali (come l'inglese, tedesco, spagnolo, etc.), ma anche in meno insegnate lingue necessarie pe
mercati di nicchia.
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http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52012SC0372&from=EN
http://www.consilium.europa.eu/uedocs/cms_data/docs/pressdata/en/educ/126373.pdf

Sulla base dei documenti analizzati, la rete SMILE ha identificata i seguenti elementi prioritari per la
promozione di LWUTLSs:

fAYy3dzZAaGAO0F S RAGSNBAGE Odzf GdzNI € ST
lingue di regioni confinanti / transfrontaliere;

linguaggi specifici del lavoro;

lingue dei partner commerciali;

T a20AfAdt OLISNI aGdzRA2 2 LISNI fF@P2NRO D

Questa linea, i linguaggi minoritari (LWUTLs) pagsont F¥FNRY G NB &FARS S 2 LJI2 NJ
ruolo di attori importanti nella vita linguistica, culturale e seemnomico europea e dovrebbero essere
O2tft20F0GA ySt O2yiaSadtz2z RSttl O2YLISOAlGAgelits RSt

T
1
1
T

3. Lingue meno diffuse e insegnate in Europa

L'UE ha ora 500 milioni di cittadini, 28 Stati membri, 3 alfabeti e 24 lingue ufficiali, alcune delle quali con una
copertura mondiale. Circa @tre lingue sono anche parte del patrimonio dell'Unione europea e sono parlete

in particolari regioni o da gruppi specifici. Inoltre, gli immigrati hanno portato una vasta gamma di lingue|con
f2NRT &aiA adAyYl OKS IfYSy2 linterpo dgilcdnfnizdgllUnidng éuropee (a2 2
RAGSNEAGL fAy3IdzZAadAOF 8§ &l yOAdlF RIEfEUFINIAO2f2 HH
¢CNJF GOl G2 adAZ tUd! yAz2yS SdzZNBLISEF ® ! yI  ( dzi SGaita eRépéatp& A
le lingue rgionali e minoritarie (ECRMLUYna Convenzione che da un lato si propone di proteggere e
promuovere le lingue regionali e minoritayi@ quanto aspetto minacciato del patrimonio culturale europeo e,
dall'altro, di permettere agli oratori di una lingua regionale o minoritaria di utilizzarla nella vita privata e
pubblica. Essa copre lingue regionali e minoritarie, lingue sprovviste di territorio e lingue meno diffuse. Per
analogia con la definizione di cui allarticolo 1 délla NIl = &A LJdzs RANB OKS OA &
meno diffusal f f 2d¥4a Ki& parlata da un gruppo di persone che numericamente inferiore al resto dzlla
popolazione di uno Stato o di una regione.

Ai fini della realizzazione del progetto, larmership SMILE ha discusso e concordato su una accezione
O2YdzyS RSt GSNX¥YAYS aYSy2 RAFFdzaS S AyaS3aylriasSe o
RSTFAYAT A2y S AY YFGSNRF RA AYRAGARdzZ NB & Defifidioi® NI dz
ufficiale e concreta per LWUTLs potrebbe essere trovata in uno dei documenti ufficiali dell'lUE analizzati. Le
definizione adottata tiene conto degli obiettivi della rete SMILE e della sua applicazione pratica con i gruppi
target e non rappreenta una dichiarazione ufficiale per il significato delle lingue LWUTLS.

A seguito delle discussibpt NI A LI NI YSNJ ddz 2 LR NIdzyAdt S | NES | LN
§ SYSNHEI fF aS3dsSyidS RSTAYAIT A 2he Segidhdli o mindrittrfe's g wpld £ (A y
possano essere affrontate nelle seguenti condizioni:

t NA2NAGE REGE FE€S tAy3dS dZFFAOAIEA RSttU! yaA2ysS
48t ST A2yl (S & F20rtATTFGF &dz RA $aa$

L'Unioneeuropea ha 24 lingue ufficialibulgaro, francese, maltese, croato, tedesco, polacco, ceco, greco,
portoghese, danese, ungherese, rumeno, olandese, irlandese, slovacco, inglese, italiano, sloveno, estone
lettone, spagnolpfinlandese, lituano e svedese

1
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Le lingue tradizionali (inglese, tedesco, francese, italiano e spagnolo) sono escluse a meno che non forniscon
dzy @Ff2NB F3FAdzyidi2 S LRAISYyTAFES GNIaFSNRoAfAGL R
altre lingue ufficiali sono consdati LWUTLSs (in Europa).

Lingue regionali e minoritarie (comprese le lingue transfrontaliere), come ad esempio il catalano in Spagna e ir
OFaA Y2ftid2 ALISOAFAOA fQAGFIEALY2 Ay {@ATTSNY:z LRaa
delprogete2 6 A f Y SNDI iacusioReSsbciale)le PisdgRi debgrupmtarget.

Lingue di partner strategici dellUE o aventi rilevanza strategica per lo sviluppo economico e scciale
dell'Unione, come ad esempio cinese, russo, araba, ecc

Sullabase di questa definizione, i partner SMILE hanno eseguito una ricerca sulle buone prassi per Is
promozione e l'apprendimento di LWUTLSs e la loro sistemazione in vari settori individuati come un ambiente
favorevole alle lingue in ciascuno dei Paesi partne

4. Sintesi dei dati di ricerca

In questo capitolo si descrivono le differenze e le similitudini tra i paesi partner SMILE in relazione alle. loro
RAOGSNEAGE fAYy3IdAAGAOr S €S t2fA0A OK&nitd wia patoriarBidd®il| R
esempi di buone pratiche raccolte nei Paesi partner con presentazione dei settori chiave che potrebbero trarre
significativi benefici dall'applicazione degli esempi di buone pratiche SMILE. Alla fine di questo capitolo si
deONA @2y 2 A Y2RA S YS{i2RA LINRBLRadGA RF {aL[9 O02YS

lavoro.

ndm® 5APSNEBAGE fAyIdzhiadAolr S O2yGSaidz2 L2t A
In questo capitolo si descrivono le differenze e le similitudini tra i paetngraSMILE in relazione alla loro
RAOGSNEAGE fAYIdAAGAOr S TS LREAGAOKS AY YIFGSNRL

La situazione linguistica e legislatikah T F SNA & O0S RI tFSasS | tFSasSy Ay
ufficiale dello Stato ricaosciuta (ad esempio CH, CY, FI, MT, PT). Questi Paesi generalmente riconosconc
fAy3dzS NBIA2YIEA 2 AGNIYASNBX OKS &A LINIlLy2 RF
specifico del Portogallo, dove una sua lingua regionale, lanGliése, pur essendo parlata su una regione
fAYAOGLFOF S ALISOAFTAOF RSt tFSaSzy SR SaofdaAdlYSyhSs
per essere politicamente riconosciuta piuttosto recentemente come linguaffodale, soprattutto peda sua
importanza storica e regionale.

Molti altri Paesi hanno una parte significativa della loro popolazione che parla lingue minoritarie. Questi
includono le lingue regionali e le lingue straniere parlate dai migranti. A volte sono difficili da distirdau

lingue regionali e spesso includonngile parlate nei Paesi vicinifeA y 3dzS & G N} yA SNBE S dzNJ
parlate in altre parti del mondo.

bSEtflF YIF3ITA2NI LI NIS RSA tFSA&A LI NIYSNE A bniddeafoS i
atti giuridici (ad esempio BG, CY, FI, GR, LV, LT, MT, PT, ES, CH, TR), mentre non esistono disposizioni di lec
specifiche riguardanti la lingua nazionale in Germania, Italia, Repubblica Ceca e Paesi Bassi. Allo stesso iemp

lasituazion®h y { LI 3yl 8§ SOOSTA2YIAFFIOA I ORdzRIST RSt 08 Yidzay/ K 1 dzS
(Catalogna, Paesi Baschi e Galizia).

PPNOITIETT NTIAMRED - e Frp - - o i ¢ 4 1 E A ANYA
ROYIKE NTTRMMBRFR: cc2166 F T P93.-2012-1-FS_. K A>. K A>NW
FROJECT NUMDEKR: §543104-10.8-1-2013-1-£5-KA2-KA2ZINYY ' I 1
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In tutti i Paesi le principali disposizioni di legge sono in vigore riguardo all'uso e alla tutela delle lingue regionali
0 minoritarie.

't FAYS RA NI 3IIAdzyABSNEA & QROIA Sdi fiokeydiRsdaizi Sonhb $2:00 Fattil the Owki & |

A LI SAaA LI NILIYSNI RSEfQ!9> LISNI YATEA2NINB S 0O02YILJIS
ultimi any A £ YF33A2N) LI NIS RSA tFS&aAx KIF FR24GGF G2
apprendimento delle lingue straniere. Alcuni esempi includono:

f 'oo6laalNB’ fUSit RA LI NLSyT Il 260t A3Fd2NRAI  LISNJI
Repubblica ceca, Lituania, Grecia;

f 'o6o0kaalkNB tUSGL RA LI NILGSYyTF LISNI fUFLLNBYRAYSYI

9 Previsione di una seconda lingua obbligatoria (ad esempio Repubblica Ceca);

1 Incoraggiamento alle scuole per erogare insegnamefdlle lingue stra NB Ay St LINBO?
e2 Ay LAG fAy3dS &GN yASNBEZ 02YS Ay [Addd yAal §

In molti paesi partner, lI'apprendimento delle lingue straniere e l'insegnamento hanno subito o stanno subendo
cambiamenti come parte di riforme edutah S LIAG F YLIAS® t SNI SASYLMA2Y

In Grecia, la riforma della 'nuova scuola' nel 2009, includendo un obiettivo di aumentare I'apprendimento celle
lingue straniere;

In Finlandia, il piano di sviluppo per I'educazione e la ricerca-2016 presta attenzione ald S OS & a A G« F
A0NY GSIAL yFETA2YIIES RA fAy3dzZ = dzyl LIAG FYLRALEF 3l Y)Y
integrato nell'istruzione

I alfdFX dzy LALY2 yITA2yFES 8 Ay O2NE2 LISNdgldse&AE d:
maltese;

Ly {LI3IylLs £F [S33IS hNAIFIYAOF RSt ¢ RAOSYOGONB Hnawmo
Ydzf GAf Ay3dAiavy2s S FdzySydl 3tA a¥a2Ni A LISNI NBYRSNB
Ay 2 (pdgBo perf@@o¥porazione curriculare di una seconda lingua straniera;

Lariforma in corso dei curriculunRA & 0dz2t I &ASO2YyRFENAI o6/ L¢9 o0 Ay L
attuazione (da complét NB y St H n mplid-mopSat 412 t Bl JdeyA+ fRQY Idzk a0 NF Yy
gli studenti, anche se essi possono scegliere percorsi educativi / tipi di scuole dove possono studiare fino a tre
lingue straniere fino a 19 anni;

Nei Paesi Bassi dal 2008 in poi diversi pnognad'azione successivi sono stati impleménper aumentare |

NJ a dzistruzian® obRligatoria. Questi programmi coprono la scuola dell'obbligo in generale, ma sono
concentrati sulla materie fondamentali quali olandese, aritmetica, matematica e @gletspettorato
olandese dell'lstruzione ha osservato che, in conseguenza di questi programmi di azione e di altri fatiori, i
risultati di studenti olandesi in esami nazionali al termine dell'istruzione secondaria sono migliorati;

Nella Repubblica Ceca una nuova strategia peril 20854 1 LI2 NNEX € 4l OOSy G2 adz dzyl
istruzione nelle scuole professionali.

[ YFIIA2NI LI NGS RSEES LR{AGAOKS S RSEtS AyAd Al
partecipazione all'apprendimento delle lingue straniere durante l'istruzione obbligatoria. Per esempio:

1
PROITECT NITMBER:* e421664- T I P-1-20012-1-FS K A>- KA >N
PROJECI NUMBER: 543164-1L.1LP-1-2013-1-ES-KA2-KA2NW 1
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w iniziative pilota per rendere le lingue straniere disponibili come parte del programma di studi, quando
non sono obbligatorie (GR);

w iniziative pilotaLJSNJ F 661 dalF NB f 4dSGt LISNJ AYLI NI NB dzyl £ A\

w aAadaNB LISNI FIN aWw OKS S fAy3IdzS aidNXyASNB aily

w Aumento del raggio di lingue straniere in offerta agli alunni (CZ, FI, NL, PT);

w Misure per contimare I'apprendimento delle lingue straniere nell'istruzione secondaria superiore cpn

attenzione alle lingue dei paesi confinanti (NL);
w Stabilire obiettivi e standard di ingresso per la progressione (LT).

In diversi Paesi sono stati fatti dei correttivi p@wvalitazione delle lingue straniere

LYy DNBDAIEYS t@F T A2y +FES RA {AadGSYlI LISNI fF [Ay3dz| {
fAy3adza Ay3fSasSs FTNIyOSasSsz AdltAry2 S GSRSald2i ySt
OSNIATFTAOITA2YS LIWINBYRAYSy(G2 RStfS tAy3dzS 6{!tLDOU

In Lituania, il quadro generale dei Curriculum definisce gli obiettivi di successo per lingue straniere che
corrispondono al QCER. Per sviluppare test sistematici convalidiatjira si ricorre anche ai fondi strutturali
europei. Al termine della scuola secondaria di primo grado (modulo 10 ) gli studenti sostengono un test di
lingua straniera nazionale facoltativo per valutare il livello raggiunto in tre competenze lingaigistolto,

lettura e scrittura) ai livelli AB1. Le prove e criteri di classificazione sono gestiti centralmente, ma la
GridzitTA2yS & t20LtSd [ O2y@SNEIFIT A2yS y2y § AyOf
studenti sostengonoun esame esterno a livelli E&2. | test sono pilotati e convalidati al QCHER, i
consultazione con gli espedel Cambridge Assessment, Sono inoltre in fase di sviluppo da parte del Centro di
esami nazionali, criteri di valutazione a livello locale da8aNE 02 YS ONBRAG2® [ 02y ¢
GrtdzitTA2yS RSttQSalryYS SR Af {dzid2 alFNr OSyGNIF Al

Successivamente al 2012, il Portogallo ha introdotto una serie di misure per migliorare le competenze in |ngua
inglese come prima lingustraniera. Nonostante sia riconosciuta come la vera lingua franca usata per la
O2Ydzy AOFT A2yS aO0OASYUGAFAOFST {GdzNRavYz2 2 LISNI FFFFNAZ
curriculum obbligatorio in portoghese solo nel 2012. Il decretméen. 176/2014, del 12 dicembre, ha istituito
fUAyaS3aylyYSyid2 2060fA3IrG2NR2 RSttt fAy3adzaz Ay3at Sas
studenti portoghesi sette anni consecutivi di studio obbligatorio di questa lingua di comunieazip
internazionale. Si prevede che, al termine della scuola dell'obbligo, gli studenti possono conseguire una
O2YLISGSYT I LAG AYLS3IYIGAGE RA jdzSadl tAy3adza Ayds
Riferimento per le Lingue (QCER).

Alcuni pasi partner SMILE hanno sostenuto le politiche per estendere l'apprendimento delle lingue con i
programmi nazionali per lo sviluppo di materiali per aiutare gli insegnanti di lingua e gli student di
apprendimento:

w ! / ALINB S f Ul LILINB Yy Roipiofai6 p& aittare Rapgrendinyehtd delke lingué Inelile
piccole scuole primarie a distanza;

w In Grecia, le riforme 2009 includono lo sviluppo dedbeola KPG che fornisce strumenti di
autoapprendimento per gli studenti di lingued2 & W O2 Y S i &lé ikforraaizidhbiper Yghiiori,
insegnanti, educatori e gli esaminatori;

w In Spagna, ci sono vari programmi che prevedono l'utilizzo di strumenti interattivi per I'apprendimento
che richiedono l'uso delle TIC in lingue, promosso da entrambe le ammimsiraazionali e regionali;

1
PROIFCT NI/TMRER:* c43164-T I P-1-2012-1-FS-KA>-KA>NW
FRUJEC T NUMDER: §543104-L1LE-1-2013-1-£5-KA2-KA2INW ' 1
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w Ly LGFIEAFYT B5AGSNIAYy3AESasS 8§ dzy LINRIASOHG2 YdzZ GA
fUlF LIWINBYRAYSYy(G2 RStftQ Ay3atSasSeo {A O2YLRYS RA
un sito web rivolto a studemndi tutti i livelli scolastici;

w Ly [AbGdz yAl S [SGG2yAlY aA0GNHz¥SYyGA Ay F2N¥ime AOA
molti materiali e risorse dme sono offerti sia come parte dei libri di testo che come materiali
supplementari per l'acquisizione di alcune competenze linguistiche specifiche. Gli insegnanti $ono
incoraggiati ad utilizzare le TIC nei corsi di formazione continua, che offrono progmenihiavoro
con lavagne interattive bianche, sistemi di voto, tablet PC, materiali internet ecc

w Nei Paesi Bassi, i vari programmi a livello nazionale e regionale sono stati avviatglpEare le
competenze linguistiche dei dipendenti analfabeti gosto di lavoro. Nuovi approcci per insegnare a
migranti in olandese da volontari sono stati sviluppati, contribuendo in questo ratbaegrazione e
F£f€F LI NITSOALITA2YyS RSA YAINFYyOGA yStftl a20AS¢(
immigrati.

bStfl YIFITA2N LI NIS RSA tFS&A LINIYSNE A O2y(Sy
ampiamente incoraggiata per aumentare le competenze linguistiche attraverso la definizione di tali scelte per
gli studenti, offrendo incentivilS & 0dz22f S LISNJ 2FFNANB /[ L[ =X 0O2aW| LIS
insegnare in una lingua straniera (BG , ES, NL, LT). Questi paesi riconoscono che CLIL migliora le compete
linguistiche degli studenti.

[ Q2FFSNI I RA T gelNdtiuzioneZayivillo ©iAingdhdgio Jointal® & non formale, nella maggior
parte dei paespartner pone l'accento sulla poJ2 f F NA Gt RSEfS fAy3dzS RSt U!
aggiunge russo, turco, olandese, cinese, arabo,, eoetne lingue di ua strategica o storica importanza a
seconda del Paese.

4.2.Sintesidi esempi di buone pratiche esistenti per la promoziodelle LWTL#dividuate
nei paesi partner

La partnership SMILE ha effettuato una ricerca su progetti linguistici di successatwénctie offrono metodi
innovativi per la promozione e I'apprendimento di LWUTLS in contesti situazionali e ha creato una banca dati di

6dz2yS LIN} GAOKS OKS O2LINB on LI Saraoe [+ &aSt8iAazys
attuazionee2 y i Sy dziA € S3AFGA tfQSaA3aSyl RA | FFENRYyGFNB
[2'¢[a & RSEES Fiddz A LREAGAOKS SdNBLISS S yiEiAzy

L'inclusione sociale attraverso il linguaggio Istoe

[ UAYyOf dzaA2yS RSt YSNDOIG2 RSt I @2NR | 0GNI OSNAE 2
Il multilinguismo

Le lingue meno diffuse e insegnate

Metodologie non tradizionali per I'insegnamento delle lingue e I'apprendimento

Metodologie per I'apprendimento delle lingue in un contesto situazionale

L'apprendimento delle lingue per fini specifici

Nuovi approcci didattici per studenti di lingue non tradizionali

Prodotti di lingua e materiali per fini di studio autonomo

Materiali per I'apprendimento della lingua basati sulle TIC

'RIEGaOGroAtAGE S GNFYAFSNRAOAEAGE RA YSG2R2t23IA$ L
Metodologie innovative di formazione degli insegnanti

a2oAfAGL LISNIfUFLILINBYRAYSYyG2 RSttS tAy3dsS

1
PROIFCT NI/TMRER:* c43164-T I P-1-2012-1-FS-KA>-KA>NW
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w Riconoscimento delle competenze linguisticlegaisite attraverso l'istruzione non formale e
informale
w Applicazione del Quadro Comune Europeo di Riferimento (QCER)
w [ RAGSNEAGL fAy3IdzAaidAaAOr S Af RAFE232 AydSNOJA
w Buone pratiche per I'utilizzo lingue sul posto di lavoro

La ricerca effettuata ha Iscopo di creare collegamenti tra il mondo dell'istruzione, della formazione e del
fI 2N S ARSYGATAOINB S 2LILRNIdzyAlt RA 2aLAGFNB
raccolta di buone pratiche copre una vasta gamma di settameiici, educativi e sociali e fornisce modelli di
lavoro per l'applicazione di metodologie e prodotti in contesti pratici. Le buone pratiche possono avere un
impatto diretto su alcuni gruppi di stakeholder:

Le organizzazioni attive nel campo dei mercali ldvoro-TRADE sindacati, associazioni dei datori di lavoro,
enti di formazione e istruzione professionale, i fornitori di prequalifica,XeccOKS L2 aaz2y2 | Oljd
con i metodi di apprendimento linguistico e prodotti alternativi multilinguey aumentare le competenze, la
O2YLISGAGAGAGE S t4U200dzZLI T A2yS Ay GFENAR aSdid2NR S
cerca di una migliore realizzazione sul mercato del lavoro.

Le organizzazioni di specifici settori economicili@ei turismo, eergie rinnovabili, ambiente, e possono
beneficiare di metodi non tradizionali e prodotti per I'apprendimento delle lingue e la promozione della
aAlddza T A2yS ySt 02yidSaiz2 &ALISOATAO2 RSl (iSNER RMAS GYIA2N

jdzt t At RSA &aSNBATA 2FFSNIA S 1 jdd tAFAOITAZ2YS R
O3 yATTITA2YyA OKS 2FFNRy2 2LILRNIdzyAdt RA | LILINBYF
OAYYAIANF GAS LISNBR2YS -Q&pérsoReisidagyiaté sonb isuppoitaye indlla lgfd riglicgell O d
AYyGiSaNriT aAz2yS ySttl a20ASGt S GASyS F2NYyAGE €1 | Y3

esigenze di il mercato del lavoro

hNBFYATTEFETA2YyA OKS 2FFNRyYy2 2 Ldzioidiidzdhgua & Odz2 NBE f 82y B
centri linguistici, fornitori di istruzione degli adulti, formazione linguistica e formazione professionale, pubklico
vasto, ecg che sono incoraggiati ad applicare le metodologie individuate per I'apprendimenszisinale di
LWUTLs con i loro studenti . Buone pratiche che forniscono tali metodologie sono disponibili per tutti ¢ 4 i
settori educativi- istruzione scolastica, istruzione superiore, educazione degli adulti, formazione professionale
e istruzione.

AttualY Sy 1S Af RIGFolaS {aL[9 O2YLINBYRS 2fGNB onn o
sul sito del progetto www.smitaetwork.eu attraverso un motore di ricerca udgiendly. Gli utenti possono
risolverele loro preferenze di ricerca e l&cerca di buone pratiche in base a vari criteri: lingue d'arrivo, settoti,
paesi, parole chiave, ecOgni pratica fornisce informazioni sull'iniziativa selezionata, i destinatari e i settori
interessati, gli obiettivi, la metodologia utilizzata, i risilth > 06 SY SFAOA LISNJ A 3 NHzLILJ
O02YS LRGSYTALFES GNIaFSNROATAGLOD

La raccolta di buone pratiche copre 46 lingue che possono essere raggruppate nelle seguenti categorie:
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Lingue coperte dalle buone pratiche SMIL

5 1
‘ m LWUTLs ufficial
m Lingue popolari
11 24 m Lingue regionali / minoritarie
m Lingue strategiche
m Altre (Latino)
5

Ecco una rappresentazione grafica delle diverse lingue incluse nella raccolta di buone pratiche raggruppate pe

categorie e il numero delle buone pratiche disponibili per ogni lingua.
A Lingue meno diffuse e insegnate (LWUTLS):

La maggior parte del dathase riguarda le Lingue LWUTtlse rappresentano lingue ufficiali in Europa
escludendo le fingue veicolari europee , Iree, Tedesco, Francese, Spagnolo e Italiano.

LWUTLSs ufficiali nelle buone pratiche di SMII
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£828° ©S85°5 " 558fE:833"3%3
= > c 8_

Lingue popolari:

L fAy3dz-33A aLRLIREINRE &2y 2 cheyproniudzand le D/RUTS o falinidebing
dzy 2 &4LISOAFAO2 LRGSYTALFES RA GNFa¥FSNRAOATAGLS LR

P
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Lingue popolari nelle buone pratiche SMIL

120 -

100

80

60

40

20

inglese francese tedesco italiano spagnolo

A Lingue minori e regionali:

Le lingue regionali e minoritarie (comprese le lingue transfrontalierehecad esempio il catalano in Spagna e

A

f Q200AGIy2 Ay LAGFEAFST CNIYyOAlI & {LIIYIS &2y2 Ay

progetto (il mercato del lavoro e la inclusione sociale) e le esigenze dei gruppi target.

Lingue regionali/minoritarie nelle buone pratiche

SMILE

25

101

s 17

0 T .

inferiore scozzese

basco catalano galiziano saami sorabo gaelico gallese

V-
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A Lingue strategibe:

Le lingue strategiche coprono le lingue dei partner strategiche dellUnione europea o aventi rilevanza
strategica per lo sviluppo sociale ed economico dell'Unione, come ad esempio cinese, russo, arabo, ecc.

Lingue strategiche

35

30

25

20

15

10

0 T T T T 1
arabo cinese hindi giapponese russo

4.3. Settori identificati nei Paespartner

La rete SMILE ha individuato i settori che possono beneficiare dell'applicazione di approcci di apprendimento
delle lingue non tradizionali incentrati $ngue minoritarie (LWUTLS) @i idonei canali per il coinvolgimento
deidestinataro G 8 G { SK2f RSNEOVD /A aA & F20FtATTFAGA &adzZ €I
RStfS tAy3dzS S fI f2NR LINRY21 A2yS O02YS dzy YSIiT2 L
da20A1tS Ay RA @GS NE HuadioNedilesigerze linguidtibkle pé&cNdhe f QA Y RA OA

L LINAYOALItA &aSGUE2NRA RA dzyuSO2y2YAlL Y2RSNYIl LISNJ f
processo di selezione nei Paesi partner sono:

Formazione di adulti

Educazione linguistica non foate

Lingue minoritarie

Educazione scolasti¢prescolareprimaria, secondaria
Educazione universitaria

Studenti stranieri e disoccupati

Istruzione e formazione professionale
Orientamento professionale e consulenza
Commercio e industria

Consulenza

Organizazioni culturali

Imprese di grandi dimensioni (> 500 dipendenti)

PROJECT NUMBER: 543164-LLP-1-2013-1-ES-KA2-KA2NW m
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LYLINSYRAG2NAIFIEfAGE S tal
Studenti con bisogni speciali
Integrazione dei migranti

Riemigrati

Anziani

Persone svantaggiate

Organizzazioni giovanili

Fornitori di servizi sanitari

Formazione ddginsegnanti
{20ASGtL OA@GATES

Il volontariato e volontari

Prigioni

Arti e mestieri

Business e il commercio

Servizi editoriali

aSRAIF S LlJzof AOAl¢L
Sindacati

Mercati del lavoro

CdzZNAaY2 S 2aLIAGlFtAGL
Agricoltura

Costruzione

Comunicazione

Ecologia

= =4 =4 =4 -4 4 - —f A - -f o of o oa Ao e o e

+SYGA LI NIGYSNI RStftlF NBGS {aL[9 RA mp tlSair Sdz2NPBLIS
hanno analizzato la domanda settoriale per le lingue minoritarie (LWUTLS) e identificato strategie efficaci per
accogliere le dette linguy A Y2 NAGF NAS o[ 2! ¢[ a0 yStftQFrNBI RSt f|QF
lingue in tali settori. | stoessivi passi del progetto saranno diretti a diffondere, tra i gruppi destinatari de|la
formazione nei Paesi dei partner, le metodologie innovati®d sl dZNSy G A RIS o0dz2y S| L
L2 GNEX S&aaSNB NIF3IFAdzyd2 |GGNI OSNB2 dzyl a0GNBGOGIF D2f
con eventi nazionali e transnazionali che promuovano i risultati della rete, laboratori, codetjiacon altre
NEBGAS LINRPISGHGGA yITA2yIFEA SR SdNRPLISAI AYyATALFGA@GS:S

L aSOtdad2NR aOStiaA ySA tIS&A LINIYSNI {aL[9 O2ailAld:
y 2 y (&t Sumentare la motivazione per l'apprendimént RSt £ S t Ay 3dzS® 9aaA AyO?2
GN} Odza f I ONB&AOAGE SO2y2YAOFS fI NARdAAd A2yS RSHi f I
YIEIIAZ2NE O2YLISGAGAGAGLE RSA OA GG RA ynhaini la migrazione & S & &
diffonda verso e all'interno dell’Europa, mettendo ulteriore pressione sulle Istituzioni e le Organizzazioni, che
aLlSaaz YrFryOly2 RA OFLIOAGE S N &2 NE Sionk dgbndgkaRtin@lIg & L.
soOA St

[F YF3IIA2NI LI NILS RSttS 060dz2yS LINY GAOKS &St ST A2yl GS
grado di fornire modelli per efficienti collaborazioni insssttoriali, creando un collegamento tra il mondo

dell'istruzione linguisticamercato del lavoro e inclusione sociale. | modelli di apprendimento delle lingue
evidenziatisi e relativi approcci possono essere spesso applicabili in diversi settori, e le metodologie previste

1
PROITECT NITMBER:* e421664- T I P-1-20012-1-FS K A>- KA >N
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L2daz2y2 NFYLLINBaSyidl NBE ARS$ prgmizmvers lagpiSridimeyith aelleiliaghd il/S
O2yiéiSaidAr LINF GAOAST NRATFESGGUSYR2 FtaGaNBaw S SaAa3sSyil s

Il database della Rete fornisce buone prassi per i settori identificati, provenienti sia da ciascun Paese partnel
sia da altri Pags S dzNRP LISA® / A5 §  dzftilizoodd? ryfodellINiSséicdelsdnl? andh2 quels NJ
LINE GSYASYGA RIEIffQSAGSNY2 RSA tFSaiA RSA tF NIYSNE vy
settori individuati.

Di seguito, una descrizione gai principali settori scelti nei Paesi dei partner SMILE per la collocazione |dei

linguaggi minoritari (LWUTLS) sia dei gruppi di destinatari che possono trarre beneficio dalla raccolta di buone
pratiche.

4.3.1.Turismo
Il settore dei viaggi e del turismo sta gradualmente aumentando la sua importanza come ambiente user
FNASYRE & LISNI fF LINRBY2TA2yS RStfUlFLIWINBYRAYSyi(i2 RS

dell'internazionalizzazione del business e del ratrael lavoro, dellaumento del numero di programmi di
Y20Af A0t LISN) alddzRSyGdA S RSEfUldzyYSyidi2 RA Ayi@NKaa
persone viaggiano per affari, piacere, scopi educativi e si trovano ad affrontare lainedes. RA O2 Y dzy
nelle lingue straniere, il che costituisce una motivazione importante I'apprendimento delle lingue.

! fdzy32 GSNXYAYS S LINA2NRGL RStfU! d9d y St asSdidz2N
migliore corrispondenza & competenze e esigenze del mercato del lav@a questo punto di vista Iguide
GdzNRAGAOKS KIFIyy2 oAaz23y2 RA ydz2@S 2LILRNIdzyAdtr LISN
del mercato moderno nel settore del turismo, in rapido mutamente. competenze chiave delle guide
turistiche devono essere estese verso le esigenze difficiiutevoli dei visitatori, contestualmente con la
globalizzazione &l 12 f A@PStt2 RA O2YLISGAGAGAGL RSEfS 2FFSNI

Lf aS0iG2NB RSt doueninanedavaevotizgia gerfdsdi [Bghagd minoritari (LWUTLS) sia
LISNI f 1 LINBY2TA2YS RA YS{i2R2f23AS LISNJ YATE A2NI NE f
motivazione per l'apprendimento delle lingue. Otto paesi della reteLEMBG, CY, CH, GR, IT, MT, PT, TR)
KFEyy2 AYRAOGARdIzZr G2 SaSYLIA RA 06dz2yS LINI GAOKS NX3Idzk N
learning non formale e formale per l'apprendimento audivetto e autonomo in un un'ampia gamma di
lingue. T4 metodologie possono essere vantaggiose per:

Guide

Agenzie di viaggio e tour operator

t NEFSaaA2yAa0A RSt aSid2NB RStftU2aLIAGIEAGL
Viaggiatori

Insegnanti di lingua

Volontari, pensionati e disoccupati

Studenti di lingue non tradizionali

o Too To o Too To o

Esempi di buonegratiche per il settore del turismo

DallaBulgaria
Sttt aS I {G2NEb owl 002y il YA dzy

o)
HE -YW S fF O02YLSGAGABAGE RStEtS 3dzARS -
e U] FLILINBY RAYSy (2 obaldz2 adffts G850y2

differenti lingue. L'espazio di apprendimento di lingua contiene materi

R
' IR T NITTRARE o roeyva F Py 7. FC_ K A - " A - ATIA Y
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Dalla Grecia
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russian online

Dal Portogallo
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semplici strutturati con eseniped esercizi per ascolto, conversazione
lettura, basati sulla narrazione e strettamente legate a temi come lo
Y2ydzySyiAazr OAdGGE RSt Y2yR2 £S RA

[ A4 YS dzLIH - éexionOdd fhgud RiNesdtadce ahe si pongo
l'obiettivo di ospitare 5 lingue meno diffuse e insegnate nel contestc
viaggi all'estero. In considerazione del settore viaggi e del turismo cres«
Ay jdzSadGA dzf GAYA FYyYyAI 8§ AYLRNI
europei, per farli comunicare elle lingue straniere attraverso |
LINEY2T A2yS RSEttQ | LIWNBYRAYSy(2 fF
con l'iniziativa delllUE per i progetti innovativi "Label europeo delle linc
nel 2010.

http:// www.lightmeup.cz/en/Homepage

Langevo§ dzyy 3A202 66S06 LISNI € Ul Olj dzA ¢
I'apprendimento del gioco e del linguaggio. Questa forma di apprendimi
RSttt fAy3dz NBYRS S LISNBR2YS LA
[ Fy3aS@2 § dzy YSi2R2 linBue mbdethdNBefaRivo,
FGGNI SYydSs RAGSNISYydGSoe {A Lz C
francese, tedesco, italiano, polacco, spagnolo).

Ci sono livelli b (dai principianti agli esperti).

www.langew.com

vdzSaid2 LINR3ISGGE2 NAIdzZ NRIF fQLy3f ¢
proposto un ampio ventaglio di Programmi di Insegnamento per le div
professioni, da sviluppare in almeno due delle lingue minorita
www.eftam.com

GhOOAGI@GALINE @GWB t I Sarxy LAFtAFX
SyiAdGt LREAGAOFZT YI KI @8&YdpO%FE ifc
/ Kl Y o Nikl 2008ha identificat@entieri dove icamminatori possonc
interagirecon la popolazione locale occitana.

Dal 2014, insieme cota Cooperativa per il turismoostenibile Walden
Viaggi aPiedi, sono stati progettati e gestiti percorsi per viaggi ed escur
a piedi durante il gale i partecipanti possono entrare in contatto con
lingua occitana, familiarizzare con essa attraverso l'interazione co
popolazione ospitante.
http://www.waldenviaggiapiedit/walden-adotta-occitaniape/

¢Sii mio2 3 LIA.(0SSé¢axe DdzSailix § dzy ORddminy
breve, per principianti, finalizzato a facilitare la comunicazione col
persone di lingua russa in diversi Paesi europei. Si rivolge principalme
persone occupate o in cerca di lavoro nel sedtdel turismo, affari, o che
sono in viaggio da e verso la Russia o Paesi di lingua russa.
http://www.russianonline.eu



http://www.lightmeup.cz/en/Homepage
http://www.tellmeastory.eu/
http://www.eftam.com/
http://www.waldenviaggiapiedi.it/walden-adotta-occitania-pe/
http://www.russianonline.eu/
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Taste the LanguagdAssaggida lingud si proponedi svolgere un ruola

l'organizzazionali degustazioni libere, utilizzando prodotti tipiggionali.

é Questi prodotti sonocorrelati sia al cibo che alle bevande. Il cibo e

Q’ ~

g importante nella cultura portoghese. L'idea del progefto RA | & &

Y la promozione delle lingue a un settore strategico come il turismo. Il

,g 20ASGGAD2 LINAY OALI tS 8 j dzS¢t t 2
@ N

bevande sono stati dunque utilizzati come catalizzatore
_ fUF LIIINBYRAYSyYy (G2 RStfS f Aiggdadpsriata. [Le
: ../ degustazioni si svolgono nel contesto dei festalghentari esistenti, fiere
= gastronomiche, fiere del turismo ed eventi simili. Attraverso questi ever
promotori sono riusciti ad attrarre tutti coloro che erano interessati
acquik NB Tl YAfAFNRGE O2y S RAGSNA
Dalla Turchia

P MLARGE dzy LINRP3IAS(iG2 RSOKSNEANILIKENLI
tecnologie di telefonia portatile(ILT), per strutturare materiali d
1’“1 ol oX'0 | insegnamend linguistico e metodologie pegiovani ( 1617 anni) che
FooAly2 tAYAGEGS N aaguBtiuti di foryhazibrie k

orientamento linguistico

www.mlarg.boun.edu.tr

4.3.2.Formazione di adulti

Quello degli adulticom& SG G 2 NB LJdz5 O2LINANBE Ay dzyl OSNII YAadzNT
Ay 1jdzSaG2 R2O0dzySyid2¢ !y IFRdz G2 Ay YFGSNARIF RA A&
16+, non coinvolto nel sistema edicd @2 F 2 NJadcdiBeabformada§ anipi@ gruppo che comprende

tutti i settori professionalimt 02 YLINBY RS | yOKS LISNA2YyS O2Ay@2f S
sviluppo personale sia per altri progetti di vita come il matrimonio, la migrazione, i viaggi, ecc.fL& fira
RStfUlFILLNBYRAYSYG2 RStfS fAy3dsS Ll2aazy2 SaaSNB €8S
LISNJ SNBIFNB Af LAG AR2yS2 {(NIAYyAYy3Id [ F2NNITA2YyS
Ll2aazy2 azfamlAAINRE ®&StdH Ay3dzad > FAy2 FifQAyasSayl
0 a corsi privati con raggiungimento di elevati livelli di acquisizione del linguaggio.

L'applicazione e lo sviluppo di materiali per l'insegnamento e l'apprendimeptle dngue minoritarie
(LIWUTLs & Y2f 2 RAFTFdzaAl Ay FGOGAGAGEL ol alGdS &dz LINPAS
RA dzyl t Ay 3dz AO0NI YASNI T &QAf dzLILI G2 FLIRAAGE YSYQ
insegnamento ad adti rimangono i centri linguistici, i centri culturali, le biblioteche, | centri di formazione
professionale, ONG, ecc

Esempi di buone pratiche individuate dai partner SMILE di undici paesi partner (BG, CY, DE, ES, FI, GR, LT,
NL, PT, TR) sono legatjli studenti come beneficiari finali e fornitori di lingua e hanno a che fare con

I dzd 2 F LIWINBYRAYSy G2 O2y | Rdz GA O2y oAaz23ayA aALISOAL €
O2y ftF Y20AfAGLE € UAy(dS3Nenmph Bogr§ ecR $ frupp far@éihg possbno A
beneficiare delle buone pratiche nel settore educativo degli adulti comprendono:

w RAAOSYGA | Rdz (A

A w F2NYAG2NA RA f Ay3dz

A w F2NYAG2NR RA A&0GNXzZI A2y S LISNI | Rdzf (A
A w /SYidNR RA FT2NXITA2yS LINRPFSaarzylts
A w & difiyeindn tralizionali

94SYLA RA .dz2yS tN}IGAOKS LISNI f QI NBII RSttt Q9RdzOl T A2

b
DPRPOITECT NTTARARED « = ey e F T Pg-2012-1-FS- K A>-KA>2NW
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Dalla Bulgaria

IL progetto Joy Foreighanguage mira ad accrescere la consapevolezz:
/Z vantaggi di apprendimento di una lingua straniera attraverso i nonni,

J Y motivarli a interagire con i loro nipoti. Il coinvolgimento delle vecc
ELE?TEEN‘%E ISYSNIT A2y A ySttQl LILINBY RAt¥ $yrigahto |ef

d&2YAAtTALYT S S €S RAFFSNByIT S Odf i
AQAE dzZLILI2 RA FoAf At &a20AFftAX O2
comprensione delle altre culture e tradizioni.

Da Cipro:
SLToos dzy LINR3ASGG2 FAYIEATT I G2 0«
“Ps della lingua basato sul web, in base alle esigenze degli utenti. Sonac
SL identificati i bisogni di 3 gruppi: studenti di istruzione superiore, adul
’OO L professionisti. Lo strumento utiitza una struttura a piramide con 4 livel
e Lingua-b S O S & $ekiané tematica Strumento metodologico. La filosofi
SMART LANGUAGES |NEEDS DRIENTED) RStf2 AdNHxSyidz2 & OKS tUudziSyids
TOOLBOX FOR EURDPEARS soddisfare in una particolare lingua, per esempio per andare ianz o
fare affari con un altro Paese o semplicemente la visione di
R20dzYSy il NxA2d !yl @2tdl OKS | dzS¢
dzi A f AT 1T SN aSTA2YyA GSYIFGAOKS &l
ySOSaaradtro
http://www.sltool.eu/

Dalla Germania:

P 2 ey scatdin, Tak La Scuola per la Lingua eltGra della Sorabia Inferiore (Serbia Bianéaj

Schule for Niedersorbische Sprache und kultur . dedicata a preservare e promuovere la liagdella regione della Sorabii
offrendo corsi, conferenze e altre misure educative. | suoi materiali dide
promuovono l'apprendimento autonomo e sono progettati per insegnare
particolare agli adulti e agli studenti non tradizionali, tra gli altri. Materia
metodologie si cormentrano sulla regione della Bassa Lusazia
comprendono i dizionari, gite ed eventi culturaliwww.sorbische
wendischesprachschule.de

Dalla Spagna:

YE2H {A GNJ GG} Rdppremirhentd dellBastod hellaigga
f QdzGAE AT T (G2NB Llezah spegnadl igledee frahdese.
tratta di un primo approccio alla lingua basca, per fornire uno strume
utile nelle situazioni quotidiane, per chi abblianitata conoscenza delle
lingua basca. Include esercizi di ascolto, di conversazione, di lettura
scrittura, di carattere pratico.
https://www.elhuyar.eus

Dalla Finlandia

Questo progetto fornisce supporto professionale per immigrati che abbi
ySOSaaAadt RA SALINAYSNBA Ay TFAYL I
utilizzato vari metodi per produrre materiali di supporto e modelli
specifici settori. | prdotti del progetto sono stati difisi fa formatori
professionali da rappresentanti del mondo del lavoro, al fine di erog
insegnamento, consulenza e valutare gli obiettivi.
http://https//www.amiedu.fi/tietoa -amiedu/projektit/suomeksi
tyopaikalla(in%20Finnish%20only)

Place of work as a learnini
environment for Finnish

Dalla Grecia:
s 4. Sitratta didzy LINR3IS002 O H@esedpkr la2f@rindiide e |
@/ Y20AfA0LS OKS KI LINRPLRAaG2 dzy | YL
">=%"  differenti professioni, in almeno due lingue minoritarie LWUTLs.
EFTAM www.eftam.com

Dalla Lituania:
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4.3.3.Integrazione dei migranti
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Lingu@World S 8 dzy OSy i NE RA NA a2
l'apprendimento delle lingue straniere. Esso fornisce informaziensi
collega a buone risorse bne da tutto il mondg riguardanti
I'apprendimento e I'insegnamento di una lingua straniera moderna.
Lingu@VorldNetlarga si basa sull'idea che se si sta imparando o insegn
una lingua si potrebbe essere interessati a risorse rilevanti in qualsiasi li
e non solo le risorse che si possono trovare cetlcanella propria lingua
madre.
http://www.linguanet-worldwide.org/Inetrest/#/selectPublicLanguage/32

Il progetto Everyplaceffre una risorsa educativa aperta online, con tem
di apprendimento flessibile, nelle lingue native delle 5 nazioni, o
2L NI dzyAdt RA AYLININB [2)¢[{ |
LWUTL e fornisce matelga online. Pomuove inoltre I'apprendimento
RSttS tAy3dzS S I RAGSNBAGL fAy:

Si basa sulla stretta collaborazione dei partner, studenti o discenti adul
provenienti da piccole e medie imprese, e consigli comunali locali o age
turistiche per fornire materiali didattici per l'apprendimento delle lingue
meno diffuse.

¢kl f S5A0KGO0AZ2 8§ dzyl LI NI Ssvilpfato dak
comune di Rotterdam che mira ad aumentare il benessere dei citte
YAINI yiA OKS y2y LI NILIy2 2t I yR
frequentare un corso di olandese nel loro quartiere. La Fondazione
Corrie' conduce questo programmaell'area di Rotterdam Hillesluis fi
dall'inizio dell'iniziativa.
http://bijcorrie.org/activiteiten/activiteit/taal-dichtbij/

/| AOSNRY OdzRF & LA GG F2NXYI 2yfAYyS:
lingua portoghese e la cultura, che contribuisce alla promozione dei v
culturali dei paesi di lingua portoghese. Gli utenti possono porre domanc
tutti i giorni circa la lingua portoghesesemplicemente e rapidament
utilizzando u® LILIX A OF T A2y S 3INI GdzA G LISN.
fornito dal sito www.ciberduvidas.com La fonte principale sul corretto
dellalinguapaii 2 3KSaS § &l dotenatng doinde8eiciich b
lingua portato Avanti negli ultimi 16 anni.

www.ciberduvidas.pt

Il progetto Givisigital video streaming and multilingualism §  dzy
comunitario che siprefigge di incoraggiare, motivare e attrezzare sia
student che gli insegnanti, attraverso la pratica linguistica, grazie anche
LINPRdzZl A2yS RA @ARS2 yStftQiayasS3ayl
http://divisproject.eu/

arAINIT A2y S S tand ceartlind dibattiifabbliti ¢ goliticl ¢ QA v (i § b particdldre £ Q!

attenzioneallQA YYAINI T A2yS SO2y2YAOQOI X
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AYFEdzSyT Fdlr RIE dzyl O2Y6AylFT A2yS RA FLGG2NRA S§02y2Y
dzy O2y(iSaid2 R MolthndEigiahfidhbdiiRsand Shiietaindnts fhtegrati, alcuni non lo sono affatto,

e spesso devono affrontare 123 S NI £ = Q ScaltGréleleivarig2 foréhe di disOrimthazione. Inoltre, le

OF NNASNBE fAy3IdzAialdAOKS S OdzZ GdzNF f A SaradSydir AYLISR
S RA LINR 2LILRNIdzyAdt NRIAHLISEGA SYRe$2 OB Ydebalid NRQ
FEfUAYGSNY2 RSEES 2N O2vdyAdt £20FHfA®

Questo settore rappresenta un contesto importante per la diffusione di prodotti linguistici e di metodolojie

orientate allo sviluppo e all'aggiornamento delle competetinguistiche di base dei migranti e per migliorare

fS OFLIOAGE RStEES 2NEHFYATTFTA2yA OKS 2LISNIy2 LISNI
RA YAIANIYOGAS Ay LI NIAO2FtFNB 1jdzSt S R Sdttareyoor2fldgsi {
migratori misti, LIS NWK Ol y2 OF LI OAlGt ALISOATAOKS || tA@Stt2 ylI

La rete SMILE ha identificato esempi di buone pratiche in undici paesi partner (BG, CH, CY, DE, FI, GR, LT,
MT, TL, PT), che forniscono metodologiesulccesso e risultati per I'apprendimento delle lingue e per una
migliore irtegrazione sociale dei migranti. Essi possono risultarepetili

hNBFYATTEFETA2yA OKS 2LINIy2 ySt aSiai2NB RStf QAy
aAdNIyidAaA S O2YdzyAlGt RA YAINI YA

Scuole dlingue

Centri informativi eRiftegrazione

Volontari e orgarsizaioni di volontariato che lavorano con i migranti

Enti per la formazione di adulti.

€ e €e€€g¢g¢E

9aSYLIA RA 0dz2yS LN} GAOKS yStftQAYyidSaNIT A2yS RSA |[YA

DallaBulgaria:

Il progetto "Take Care" ha l'obiettivo di aiutare i migranti ad acquisire nt
+AKE competenze linguistiche legate al tema dell'assistenza sanitaria, migliora
C RE comunicazione tra operatori sanitari e pazienti e dare informazioni sui sis

sanitari inotto paesi dell'UE. Il progetto ha sviluppato una guida di lingua sani
6& per i migrantj che comprenddrasari Wo[d Fan, percorso medicKit Iinguistif:o

RA o0lFa&aS LISN aixddzziTA2yA RQSYSNBSyYI |

della linguawww.takecareproject.eu

Dalla Svizzera

L O2NREA ySttl fAy3dz iSmabdrdingiadziNtultura@e

tFS&8S RQ2NAIAYS LISNI AYYAINI GA RIlingue

AT RAOSNES® L O2NEA ©Sy3a2y2 2NHFYyATT!

I 4| StOSGAOKSZ A tl SaA F:zQzNJ\ElAyé S t8
srems 1 dzStEf 2 RA F&A&aAO0dzZNI NB f I 2y2a0Syl |

s www.vsa.zh.ch/internet/bildungsdirektion
Dadpro:

Apprendimento delle lingue in v dz§& G2 LINBINI YYI § &-fided Bsperddld ILithassoly
azione (LLA)- ! YA (L d0dz22t+ LISN) adGddzRSyGA F Rdz GA OKS @213
mercato a0dz2tl az2y2 adlFdiAx AaONRGOA | fdzyyaA

progettato per aiutae sia i discenti adulti che gli studenti ad imparare il grect
pochissimo tempo. L'apprendimento del greco consentirebbe loro di diven
YSYONR FFGGAQ@GA RSttt &a20ASGt OALINR:
lingua greca aiuterebbe gli afuy A + &S3IdZANB S f 2
frequentare le lezioni e a migliorare la loro conoscenza della storia di Cipl

A
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cultura, I'economia e la vita scolastica.

Il programma ha ricevuto nel 2012 il premio Label europeo delle lin
http://ec.europa.eu/education/language/label/label public/index.cfm?fuseactic
=project_award&award_id=8640

Dalla Germania

ol f1 G2 a$S |y Rompirfaamatsrili dii &utoappieddimento

Talk to Me workshop, particolarmente utili per genitori migranti la cui conoscenza
G§SRSa02 y2y & adzZFFAOASY(dS | O2yadA
G§SRSaol OYFGSNRFES Y2y2ft Aoy shpzbtuttd pet
situazioni individuali, per rispondere alle domande di genitori su come cresc
propri figli bi o multilingue. Inoltre, il workshop si concentra anche sui modi in
LJdz5 S&aaSNB LINSaSNBIGF S LINR Y azoad contld
lingua ufficiale tedesca.
http://www.okay-line.at/deutsch/aktuelles/elternratgeber/

Dalla Finlandia

Kotisuomessa.®8 dzyl LI IAYyl 6S0 AYyGSNI GaGASDI
del finlandeseKotisuomessaignifica Casa in Finlandia o Vivere in Finlandia.
http://https//w ww.kotisuomessa.fi/

Kotisuomessa.fiuna pagina
web interattiva per

f QF LILINEG dR
finlandese e dello svedes:

Dalla Grecia
Il progetto Mingle (The Migrant laNGuage and sociaL intEgratiomra a
‘ YAIEAZ2NINBE € ljdzrt AGEL RA @GAGE S |
a20AS4Gt t20FtST YAIEAZ2NIYR2 At 20D

materiali di orientamento e di informazione e aiutandoli a diventare memitbivia
RSttt &a20ASiGt 2aLhAidlyidSo [2 &a02LkR
dzi At AT T2 LISN £ QF LIWINBYRAYSyiG2 | R
f QF LWNBYRAYSyG2 RSttt fAy3dzr RSt t|
http://mingle.exus.co.uk

Dalla Lituania

llprogettoa [ | y3dzk 3 S 2 LiSirgualapfetutt®|g goitEna lo scopo
di facilitare il processo di integrazione degli immigrati extracomunitari apf
FNNRGFGA ySttl a2z OA Sliuano, Siutafdlf a rofrfpétdlt

Py ba[riere di ada}tgmento sociale, Ape,rspnale e culturale in un nuovo amvbiente
aoz2Ll2 RSt LINRISUU2 § y2y aBil)2makRikhe
un'occasione per gli immigrati di acquisire conoscenze sull&sodéi f A { d:
storia, le leggi principali, I'assistenza sanitaria, l'istruzione e sistemi di sicu
sociale.
http://www.sih.It/en/tsp 2

Dalla Lettonia

L2Paths; Percorsi di
apprendimento della lingua
RSt tI SasS RW

migranti

[ 2 40213 RSt LIsdRaAiSain ir2nudvo pRdse adppreritiérme®
lingug aiutandolo arovare il modo migliore per imparare, tenendo cordel suo
stile di apprendimento,di preferenze e vincoli tempofia L'apprendimento della
tAy3ddza RSt LI S&S 2aLhAiGlyidsS § tiQ OOk
mercato del lavorol migrantiricevonouna consulenza individuale e obiettiva (
parte consulenti qualificati, in grado di fornire loro informazidettagliate sulle
Ll2aaAroAfAldt RA FLIWINBYRAYSyi(d2 RStfS
studente e consulente di elaborare un piano di apprendimento personale
include il monitoraggio dei risultati raggiunti.

DaMalta:
N b2yz2aidl yisS f S-valiladidheOeAgli abietfvidi dppiahd@mento, L
UROIntegrELP 118 wnkasadz roser t2 aocele RA Fe
—~~—— valorizzazione dei suoi benefici, come la libera circolazione delle person
pedagodi RSt tS fAy3dzS ol al dF adzZ LJ}2NI
di lingue, in quanto consente di aiutare i propri studenti ad essere maggiorm
consapevoli dei risultati di apprendimento attesi e di focalizzare la pro

PROJECT NUMBER: 543164-LLP-1-2013-1-ES-KA2-KA2NW



http://ec.europa.eu/education/language/label/label_public/index.cfm?fuseaction=project_award&award_id=8640%20
http://ec.europa.eu/education/language/label/label_public/index.cfm?fuseaction=project_award&award_id=8640%20
http://www.okay-line.at/deutsch/aktuelles/elternratgeber/
http://https/www.kotisuomessa.fi/
http://mingle.exus.co.uk/
http://www.sih.lt/en/tsp_2

25

attenzionesuiproc@ @A RSt f QF LIIINBYRAYSy (G2 Ay
www.prosper.ro/EurolntegrELP/EurointegrELP.htm

Dai Paesi Bassi
Taalwerkt! (Language Works!)
¢ f 2 @Niolddve S possono trovare informazioni sui corsi per pers
che non sanno leggere e scrivere e metodi e corsi di formazione per dat
lavoro che hanno dipendenti analfabeti. Ci sono consigli utili per i datori di la
su come comportarsi cogueste persone e offrire loro assistenza per imparar
leggere e scrivere. | datori di lavoro che hanno dipendenti analfabeti pos
utilizzare le descrizioni dei vari corsi di formazione e le esperienze di az
come buoni esempi. Possono trovare aechinformazioni su possibil
finanziamenti.
www.taalwerkt.nl

Dal Portagallo:
LLE / SPEAK era un progetto mirato a favorire l'integrazione culturale e lingu
a promuovere incontri culturali. L'associazioneedim attuato il progetto svolge
SPEAK un ruolo attivo nella lotta contro I'esclusione sociale degli immigrati. | corsi
/ adulti e per bambini sono stati tenuti da madrelingua in portoghese, ingl
spagnolo, tedesco, francese, polacco, russo e cinese mand:
www.speaksocial/pt

4.3.4.1struzione e formazione professionale

vdzSt £ 2 RSEtfQA&AGNHAZ A2yS S F2NXNIT A2y S AR RS ARG HIAS
f A6SNI OAND2fITA2yS RSA I @2NIG2NAST Af FlLiad2z2z OKS
LISNJ LI2AAT A2y NEAS LINBadzZlkRy3dzy2 1 ySOSaaAirit RA |

La politi@a linguistica della Commissione europea afferma che le lingue straniere sono essenziali per garantire
che i cittadini europei siano in grado di muoversi, lavorare e imparare liberamente in tutta I'Europa. Qugsta
Y20AEAGLET | a dzl @ 2uppod Idiz postd #iylaviidh & da Niescita, falfa 2riduzio@eA della
disoccupazione e all'aumento del tenore di vita.

Da un punto di vista occupazionale, le competenze linguistiche sono una parte importante delle competenze
professionali e devono far parte delgfilo di qualifica, coerentemente con le esigenze del mercato del lavoro.
Tuttavia, anche se la libera circolazione dei lavoratori all'interno del mercato unico dellUE contribuisce a
ridurre il divario tra le competenze della forza lavoro e le esigenkmdercato del lavoro, I'apprendimento e la
Y20AfAUL LINRPFSaarAz2ylrtS O2yldAydady2 IR SaaSNB 3INI J
straniere. In questo contesto, la domanda per le lingue straniere, in particolare per quelle meno diffusk,y
costante crescita.

wSOSYy(iSYSyiSs aASYLINB LIAG aradSYA yrTA2yFtA RA | dz
fAYySI 02y Af vdzZ RNR 9dz2NRLIS2 vdzZ ft AFTAOKS o69vCod [ I
il quRNBE RA NRARFSNAYSyid2 SdzNBLIS2 LISN fF 3JIFNFylT Al |RSH
implementato.

La rete SMILE ha identificato esempi di buone pratiche provenienti da dieci paesi partner (BG, CH, CY, DE, |
IT, NL, MT, PT, TR), che fordist2 Y2 RSt f A LISNJ f Ul LIINBYRAYSy(i2 RS5ff
formazione professionale di studenti di LWUTLS. Possono essere utile per:

A Istituti di formazione professionale
A Organizzazioni di datori di lavoro

1
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Camere di Commercio
Alleanzeprofessionali
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Aziende internazionali e datori di lavoro
Centri di formazione linguistica.

Esempi di buone pratiche nel settokET

Dalla Bulgaria

v iean

Laripasge
—
PORTFOL IO

Européen
des Langues

Dalla Svizzera

Dadpro:

ECLAND

European Cultures and
Language Diversity

Dalla Germania

*AG novel

Dalla Spagna
@ Cursos
Centre Carles Salvador

5Lt wLGFEALFY

Piazza Affari/
Al lavoro con il tedescc

DaMalta:

EUROCATERING

language training Il
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t 2NIF2fA2 SdzNRPLIS2 RSttS fAy3dzsS
A0dzRSYdAs RIG2NR RA 1 @2Np S Ayas
C GSyT S SR S&ALISNASYT S A TFAYA
reciproca e la cooperazien |l Portfolio si basa sul QCER, fornisce una base |
NAO2y280AYSyii2 RStEtS ljdzk t AFAOKS A
professionale.
http://www.coe.int/t/dg4/education/elp/

t whDw95Lw & dzy LINRPISGEG2 LISNS ldvEayiof e
settore delle pulizie nella Svizzera romanda. Le partecipanti acquisis
conoscenze teoriche e pratiche, necessarie per convalidare le compe
F OljdzA &AGS T GGNI @SNE2 f QSAaLISNASYIT |
riconosciug aAl Ay {@ATT SN} OKS ySt tlISa
t NEINBRANI § fUdzyA02 SaSyYLA2 Ay { Q.
materna delle donne immigrate per la loro formazione profession
www.progredir.ch

Il progettoECLANB  dzy | LJIeddipgaSrhGerii AlilfdrmazioneL obiettivo
del progettos |j dzSf £ 2 RIA cohsShfRvylez2a@Stinddela tolleranzara
i cittadinidei diversi paesattraversol'apprendimento delle lingueneno parlatee
insegnate Gastronomiaabitudini alimentari da cucinasono imezzi utilizzati per
I'apprendimento delle lingue
http://www.sommercamp.at/ecland/ECLAND/Idea.html

AGnovel utilizzaracconti illustrati elettroniciper l'istruzionee la formazione
professionale collegandolia situazioni di vita realee alle professioni Gli
insegnanti egli studentia QA Y Y Sihdha sitdazionearticolare ascoltanola
lingua d'arrivo parlata da madrelinguae acquisiscono contemporaneamenséa
competenzeprofessionali che la lingua straniera

www.agnovel.eduproject.eu

Centre Carles SalvadoAcademia dé.lenguesAccademia di lingye

Il centro Carlos Salvadarffre corsiin valenziano/atalaro e prepara gli studenti
agli esami ufficiali del Consiglio di qualifica della lingua valenziana

http:// www.acpv.cat/web/academiae-llengues

Si tratta di un progetto in collaborazione con il Ministero dell'lstruzione italic
FTASYRS (SRS&40OKS S 4a20AFTA2yAr  Od
efficaci tra sistem&ifisegnamento italiano e imprenditoria tedesca, offrendo &
studey G A fU2LIIR2NIdzyAGt RA SYidNINBE ySt
http://www.goethe.de/ins/it/it/Ip/Ihr/mit/sch/pro.html

EuroCateringfornisce una risorsa interessante per non accademici studen
fAy3dzS O2y 2NASyGlrYSyid2 LINRPFS&aAz2
sessioni in aula. Grazie al successo di EuroCatering, la nuova edizione del p
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RSY2YAyLl (2 9 dzNBiunta iilultetiori W&GUR. 3 'obtetfdo Arincipal
RSt LINRP3ISGG2 9dzNR /FGSNAYy3a 8§ adlk gz
l'acquisizione di competenze linguistiche da parte dei tirocinanti VET nel se
alberghiero e della ristorazione.

http://www.eurocatering.org/

Dal Portogallo

EG4VETF GLOSSARIO EUROPEO PER L'ISTRUZIONE E LA FORMAZI(
YATEA2NI NS €I ljdzr t Adt RSEtF LIREADG
¢ coinvolto nel progetto(Polonia, Italia, Romania, Francia, Lituania, Regno Un
B Portogallo), sviluppare un sistema atto a promuovere la cooperaz
EGA-VET internazionale, nel settore della formazione protessigngle e contribi
FE£fQAYUSANI I A2y S RS3f Bpecdalt dzZRSYy G A 0O2°

www.eticincoming.com/etiegroup-projects.php?id=4

Dalla Turchia

i Il progetto Vintage, al fine di integrare contenuti professionalizz:
vﬂhta 3 neﬂ‘apprendimento dellg Iingug, si propone di sviluanre un gpprogcio innove
Vel Mgt s Lo LISNJ I FFNRY Ul NB { Bsefhant & foroatdri ditlingute, af fige
AYGSANI NB A O2ydSydzia RSttt F2NN¥II
lingue. Il progetto intende superare i vincoli di un approccio specialis
allapprendimento delle lingue, consentendo a formatrie formatori di
LINEISGGEINB Ay Y2R2 LISNER2YFEATTLEG?2
ambiente di apprendimento la formazione professionale, e rispettando al tel
diSaaz tS SaAa3asSyl S AYyRAGARdzZtAZ QI

www.vintagelanguage.eu

Dai Paesi Bassi

vanAtot Zorg 'Van un tot Zor§ & dzyy LINBPINI YYIF O2YLX Si2 |
Mhea? RSttt QFEOldAaaArl A2yS RA O02YLISGSYyIT S A
LISNI AYYAANI GA® LE LINRIASGG2 YANI |}
Y20Af AdL ySf Y SOy 2 1 R 882 {0 dizybs & RINEpaEr
f QF LILINB Y RA Y Siyoitoza (potényiaidapeiaton sadtari di basso livel
Ly2ft NBx Af LINBINIYYF 8§ LISNFSGGIYS
assistenza in maniera informale e in contesti deti®@. L'acquisizione della lingt
offerta nel programma, si concentra su circostanze contestuali, situazion:
pratiche. La filosofia del blended learning prevede un approccio flessibi
F LIWINBYRAYSyYy G2z ol alid2 adZ vazé® ai

www.van-a-tot-z.org

4.3.5.Affari e commercio

Negli ultimi decenni I'Unione europea ha avviato dieci partnership strategiche con una serie di imporianti
Paesi: Brasile, Canada, Cina, India, Giappone, Messico, Russia, Sud Africa, Corea del Sud e Stati |Uniti
globalizzazione sta cambiando rapidameihimontesto per le imprese e il commercio.

I Ayl S wdzaaAl &2y2 RdzS RSA LAG AYLRNIFYyGA LI NLyS
mentre l'arabo sta guadagnando importanza come lingua per il commercio internazionale. | mercati emergent
RAGSYGly2 AaASYLNB LIAG AYLRNIIFYQdA LISNJ ddzidS €S| A
O2yasSyid2y2 RA O2YLISGSNB Ay ljdzrftaixlrair LI NIGS RSt | Y:
riguardano non solo le relazioni con i partnerastgici dell'lUE, ma anche quelli tra i suoi Stati membri. | datori
RA f1@2NR G(GSyR2y2 aSYLINB RA LAG I OSNDINB LISNE2YS
S OFLI OAGE RA O2YdzyAOIT A2y S Ay i $Nbrrhilcoxidertisd Bi lugy | Y |
termine.

I £ FAYS RA SYUNINB Ay ydz2z@A YSNDFGAZ O23ftASNB 2
aziende impiegano madrelingua in diverse lingue, laureati in lingue meno usate o lavoratori migtamjiie

) ®
-
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@gSy3dz2y2 Rdzy/lj dz$

LIAG F YLRALF FEtS

La rete SMILE ha identificato esempi di buone pratiche in cinque paesi partner (BG, CZ, GRTR)T¢HeT,

28

dzAEf AT TGS &AGNF GSIAOIYSYGS LISNI & US

O2YLISGSyT S tAy3adzhiaiAOKSD

F2NYA&a02y2 Y2RSEfA LISNI f Ul LIWINBYRAYSy ({2 RStfS fAys3

NAFSNAYSyG2 ffS fAy3dzS RSA LI NIYSN adNFG§S3IAOA

per:

Sindacati
Scuole di lingua
Organizzazioni culturali

To o o To o To Ix

Imprese commerciaé datori di lavorqPMI, grandi imprese, at)
Studenti di Economia e Commercio
Enti di formazione continua

Studenti di lingue non tradizionali.

Esempi di buone pratiche nei settori Commercio e PMI

DallaBulgaria:

ﬂh]nm(- for Europeans

Dalla Repubblica ceca

H{ Ak i e

Dalla Grecia
S N
- \\JJ /o
fapin®
DaMalta:
lifelonglearning.gov.mt )

Dalla Turchia

GaAhdaairzy t2aaioft SYMissikreydSsibie: Ginaskped Elnj
si rivolge alle aziende commerciali, organizzazioni culturali e le istitu
SRdzOF GA GBS OKS KlIyy2 | OKS FINB 02y
comunicazione di base in cinese in contesti specifigirogetto ha sviluppatc
metodinontradk T A2y f A LISNJ F2NYANBS Ay TF2NXYI
di "catene associative in geroglifico", raccolte in un set di conversazione bili
adattato a cinque lingue europee (BG, NL, PT, IT, LT).
www.chinesefor-eu.eu

[ U4 44 Nlsdcidl heBworkshasaRdul Wels A f Y2 R2 Ay d SN
FGOGNI OSNB2 f QAYGSNIT A2y S Oéryscednyitenutil
dinamiciper il livelloA (tente di base) nelldingue cecq slovacco, ungherese
slovaccosoprattutto perpersone che lavoranim settori in cui servizirichiedono
un certo livello dicomprensione della lingudei clienti

www.talk-with-me.eu

Il progettoMARINAha i seguenti obiettivi

Contribuire alla formazione degli addetti al turismo costiero; formare
strategiche tra datori di lavoro, sindacatiemti di formazione, che consigliant
testano e diffondono i principali risultati del progetto; aumentare la compete
sociale; sviluppare le competenze degli adulti nel mercato del lavoro.
http://www.marina-project.com/index.html

| corsi di cinese (mandarino) a LivelliNQF, incluso un corso di conversaziol
2FFNBY2 dzy Llzyi2 RA Ay3aNBaaz TF2yRI
lingua. Si tratta di un corso patime della durata di 32 settimane a Malta pi
coloro che desiderano apprendere le basi della lingueesd. Questo corso
AYGUGNRRdZI A2yS & ARSIFES LISNJ IFRdz GA O
ragioni di viaggio che per allacciare rapporti commerciali con la Cina.
ww.lifelonglearning.gov.mt

& N 4
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Il progetto GABALL mira a rafforzare le competenze di manager delle PN
GAME BASED <A x < : & < P -
i LNBOSaaz2 ROAYGSNYyFTA2yEtATTITARYS
[N LALFGGrF2NX¥S RA O2YYSNDAZ St & miglidk@een
competenzelinglh a G A OKS S Odzt G dzNJ £ A stiuyfentiNdk &
marketing e di eommerce, contribuire a crearerelazioni attraverso le
piattaforme socialelettronichee incoraggiard 4 A YLINSY RA (2 N&R | -
www.gabal.eu/en/

Dal Portogallo
: Il dizionario commerciale su €BOM in cinque lingue (portoghese, france:

Ay3t SasSs G§SRSa0z S OnS @iZianario § multihed¥le
completamente interattivo, concepito come strumento di lavoro e anche cc
risorsa utile per la comunicazione tra gli investitori e gli operatori del settore
commercio internazionale.

4.3.6.Edilizia e altrandustrie

5212 FyyA RA ONRA&AASI AYyOSNILSTiTIF S O2yGNXTA2ySs 2
OSNIi2 tA@Stt2 RA aidl oAf A GCodstructIlardty dgRiipae Per BrtostuNoSe, 1£INS
finanza e le previsionidibysiSda Ay 9dzNBLJI 00X Af aSGi2NB SdzNP LIS2
boom edilizio in Europa nel periodo 26&4n mc ® / A5 LR NIF O2y 23y A  LINRG
YAIEAZ2NI YSyGd2 RSt YSNDFKG2 RSt I @&zxMNPcercdno bnOidpigai O S
FffQSAa0SNRY LINPYdR2 OSyR2 O2aW t1 Y20AtAdt RSA g2

L'allargamento dell'Unione europea ha imposto una domanda specifica di competenze linguistiche
RANBGOI YSYGS O2yySaa Jacilgziore @aledpdrdand sal inerdaid del 18vord & porie A ¢
dzy I y dzz2 @1 SYy¥lLaa adz FfOdzyaA &aStidz2NR OKS az2yz2 |1
energetica e le energie rinnovabili, insieme a tutti gli argomenti correlati, sono atéode| giorno.

't FTAYS RA I @SNBE dzy YSNDOI G2 O2YLISGAGA@G2 SR o
Y20AtST S t8 O02YLISGSYyT S Ay RAGSNES tAy3IdzS | |
ultimi anni il numero def @2 N> G2NRA SRAf A OKS I @2NI y2 I-foSé(]S
A2LINF GadziG2 a4S3dzAa 2 RSttt QFrRSaA2yS RSA LI Saia R
miglioramento e I'ampliamento delle competenze linguistichelaebratori.

Le buone pratiche SMILE forniscono modelli di successo per la formazione linguistica all'interno del sistems
scolastico e della formazione professionale e linguistica, correlando le competenze linguistiche con le esigenz
di un certo numero dindustrie. Possono essere utili a:

Costruttori edili

Professionisti marittimi

Enti per la formazione professionale

hLISNI G2NA RSt aSGG2NB RSttt QSRATAT AL

Sindacati

Scuole di lingua

Stakeholders in altri settori economici, tra cui le risorse energetiche vainb, ambiente, energia
elettrica, ICT, ecc

Studenti di lingue non tradizionali

A
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Esempi di buone pratiche nel settore Edilizia e altre industrie

Dalla Bulgaria

I Lf LWINR3ISGGEG2 .9{¢ & adqlraz2z LNBASGOLl

@@QT formazione linguistica abbinando l'istruzione e la formazione professionale

=l settori economici in rapido sviluppo. BEST ha sviluppato un glossario illustr
termini in bubaro, inglese, spagnolo, turco e rumeno, che coprono i seguen
temi principali: costruzione, gestione della costruzione, efficienza energeti
fonti di energia rinnovabili, ambiente e tutela ambientale, energia elettrica, IC
www.best.ruse.bg

Dal Portogallo
Costruttore2000¢c  Questo progetto mirava ad aiutare i lavoratori edili a rispondere meglio alle :
Comunicazione ediliziz del loro settore, facilitando I'acquisizione di competenze nelle lingue strar
attraverso una formazione mirata e la qualificazione professionale nel se
delle costuzioni civili e, successivamente, aiutando le aziende a raggiur
maggiori standard di specializzazione e competenza per rispondere meg
recenti cambiamenti del settore.

e esmemeems ] LY UGSNXIF NJ § dzy LINPASGG2 SdzNP LIS 2Ledning
ENTERPANR Programme della Commissione Europea, Azione Chiave 2 del Progr
——UNY AgSNBEFtSe [U20ASuUul0Ag2 RA ljdzSadz
europea delle istituzioni marittime e navali che condividono un appro
intercomprensivo (IC) peellingue straniere, offrendo pratiche innovative p
f QF LIWINBYRAYSy (G2 RSttS tAy3dzS adNry
di processi di IC il progetto aspira a fornire ai professionisti marittimi in Eu
strategie IC a sostegno dell'apprenmdinto delle lingue durante la formazion
iniziale o in servizio nella marina o nella marina mercantile.

Dalla Turchia

Lo scopo del progettdEVLACera di adottare la metodologia e i risultati d

progetto LANCAMper sviluppare materiali didattighcentrati sul settore edile

wmbeisess - correlati con la cultura del lavoro e questioni pratidhelurchig Grecia Austriae
S Regno Unito

Ak T http://bmb.cu.edu.tr/evlac/index.htm

4.3.7.1struzione scolastica &rmazione dei formatori

Nel contesto di Europa 2020 e ET 2020, e in base alla 'Rethinking Education’, per stimolare la crescita
l'occupazione gli Stati membri dell'lUE devono riformare la loro offerta di istruzione e formazione per rendere i
a A & ( SeffitientLd\ aBatti alle esigenze degli allievi e del mercato del lavoro. In questo quadro stratecico,
sfide globali nel campo della politica scolastica sono: (a) lo sviluppo delle competenze e la valutazione, (b
fUSldAGEt yStfUAaNKIIOREYHNBaO2t INRIRMMDIA 2¢ 8y RISIE £ Ul 60 I
OKAII @S RSEfl &GN GSIAF 9dzNRPLI HanunX S LINEYdz2 OSNB
S fF OdzNF 0 S o000 tS LINRPFSaaArAz2yA RQAyaS3aylYSyhza

[ S O2y2a (3 S yttiivu@rﬁdi diagchiro Hedisei mionildi insegnanti in Europa sono di grande importanza.
[+ ljdZ-t At RSt €2NB AyasS3ayltysSyuz Kt ,dzy' S¥T¥sudz RA
costituisce un fattore estremamente importante nefaOdz2 t & v dzSauz § Af Y2ZUAOD
politighe naziovnaIiAa sostegno gli una formaz,iope efficage degli ingegnarjti sono i[nportanti per aumeritare
ft QSTFAOASYI I RSA aAauoSYA RA AauNXzZl A2ySo

Le richieste avanzate sulla formazione di docenti, dirigestlastici e formatori dei formatori sono in aumento

e in continuo cambiamento. Essi sono chiamati a svolgere un ruolo chiave nella modernizzazione
dellistruzione e per poterlo fare hanno bisogno di sviluppare le proprie conoscenze e competenze. La

) @&
& N 4 g
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foomt T A2yS AYyATALFLES S fF F2NXYITA2yS O2yliAydd RA ¢
sono fattori essenziali.
[ / 2YYAaaArAz2yS Sdz2NRLISEF O2fflo2Nl O2y A LI Sar !9
degli insegnantiper

9 facilitare lo scambio dhformazioni ed esperienze tiaesponsabili politici

1 sostenere i progettattraverso ilprogramma Erasmus

http://ec.europa.eu/education/polcy/school/teacheitraining en.htm

http://ec.europa.eu/education/policy/strategigramework/expertgroups/documents/weschools
mandate @&.pdf

La rete SMILE ha individuato buone pratiche che forniscono modelli per I'apprendimento e l'insegnamento
delle lingue nel contesto della formazione degli insegnanti, sia per quanto riguarda le lingue dei paitner
strategici dell'lUE che all'interno de@tati membri dell'Unione. Possono essere utili per:
Insegnanti di lingua
Insegnanti e amministrazione scolastica
FYoOAYA Ay St aodz2tl NB
Genitori
Scuole di lingua
Enti per la formazione dei formatori.

To To To o Do Do

Esempi di buone pratiche per il settofer Istruzione scolastica e formazione dei formatori

Dalla Svizzera

N [ {Odz2ftl aSO2yRIFNAI RA L 3INIR2 0A
r da migranti italiani. La scuola offre un curriculum bilingue (italiano e tede:
riconosciuto dalledzi 2 NA Gt & 02t AGAOKS AGFT AL

EN RICOFERMH www.enricofermi.ch

Da Cipro

[U20ASGGEAG2 3ISYySNItS RSt LINRP3ISOHG2
Ydzt GAf Ay3dzS S f O 2 Y LIS i S ypreScoldrehiry diveri
paesi europei, attraverso lo sviluppo, il pilotaggio e la realizzazione di
FfFIroSGAOA RAIAGIEA S RA NBtFGADA
http://www.alphaeu.org/

S
S

Multilingual Families$ un progetto educativdinanziatodall'UnioneEuropeache
sostiene e@nformai genitoriimmigrati omultilingued dz 02 Y'S cfescédsSi
propri bambini multilinguein un contesto informalell progetto prevede risorse
per famiglie, insegnanti e bambini in inglese, ceco, tedesco, polacco e spa
b2y @A & Lt Odzy fAYAGS F+f ydzYSNEB R

’}'Y[M[ﬁ(mguﬂ[ Tamilies Possono utilizzare il progetto.
http://www.multilingual-families.eu/

Dalla Spagna
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boaozt | + f SYOALFLYl b & dzyl 2NBFYyAT
LI fAQSfAtzﬁ NB Arzyt fé; NJ-HHJ\IszLgLJI-ﬂA (RkBY)
ape OCSRSNITA2yS RSttS 1aaz20AlTA2yA LIS
i’E""li' con l'obiettivo di promuovere la creazione di un sistema educativo in
5 valenciano / catalano sono la lingua veicolare.
0. https://www.escolavalenciana.com

L

Dal Portogalla
Unapproccioalla[ 2 a02LJ2 RSt LINRB3ISGG2 § adaldz tQqr
consapevolezze I'educazione multiculturale e l'accettazione delle differenze personall e so
interculturale - portoghese e [ QFraLsSaid2 tdzZRAO2 SNI aSYLINB LINBaSy
francese nella scuolz delle scuole pk Y NA S [ | Y6 Gdz2NF £ S OdzNRA 2 a4
rapporto affettivo / emotivo tra i docenti hanno portato ad una rapida

primaria . : . .
progressiva comprensione orale della lingua straniera.

4.3.8.Anziani

[ U9dzN2 LI alil QOADPSYR2SYa2 TRFRYISYy22 BRIAYIDEOPRKORYR2 f
RFfEfS brTA2yA ' YAGS o6unmo0 Af LINRPOS&a2 RA AYy@BSOOK
RSt .o aS02t2 S 8§ RAGSYyGlrd2 | yO2NI oktiuiconNlnalpde | y S
AYLRNIFY(GS RSttt y2aiGdNr a20AS8Gt S LRaazy2 O2y(NRO
attivamente al processo di apprendimento permanente.

L'y QFNBIF Ay OdzA 02YdzySYSy (S LEANBALINRYS AQ Hy1LA GiASiyER 28y 2 LINE
RSttS tAy3dzSd /2y fQFLIINBYRAYSYy:G2 RA dzyl € Ay3dz 2
GFNAS FGdAOGAGE a20AFtA S RA O2yaS3adzsSyl I dsadcha @ A 2
bilinguismo faccia bene al funzionamento mentale degli anziani.

{LSaaz2 3tA FyTAlLyA a0St3a2y2 RA AYLININB fQAay3dt $as
RA dzyl fAy3dza &0GNIyYASNI y2y RBY22My20 Sdii Ak St YO 2 yHiy/SGik
importante sottolineare che oggigiorno la maggior parte degli anziani in Stati-spukttici conosce
Fooladlkyll o6SyS Af Nbzia2 LISNOKS FffQSLROIFI RSt
erano ®tto l'influenza dell'Unione Sovietica, ragion per cui era ampiamente diffuso l'apprendimento del russo.

t SN 3tA FYTAFYA £ QFLILINBYRAYSYyiG2 RA [2!'¢[ & & AyisSt
personali- hanno una forte motivazionper esempio per motivi di viaggio o se hanno parenti o amici in aliri

LI SAA® ! RAALISGG2 RSIETA | Rdzf GA FyO2Nl LINPFSaaA2yl
+AAAGI NS LI SaA ftAYAGNBTA 2 | odNdei modi Bigliari per gddiSNE& 2 y
YATFEAZ2NINB €S O02YLISGSy1 S OljdzAaAdsS Ay dzyl € Ay3dz
per la promozione delle LWTLSs.

Di solito gli anziani europei imparano la lingua frequentando amgnizzati in vari centri di formazione,
0A0fA20S0KS S dzyA@SNBRAGE RSttt GSNIF Sditod b2y
apprendimento, anche se predominano forme come conferenze, seminari e workshop. Gli anziani che
raggiungonoun livel2 RA O2YLISGSyT1T S tAy3IdAaidiAOKS LAG | Gyl | (
apprendimento.

Gli esempi di buone pratiche raccolti forniscono diversi modi, metodi e strumenti per I'apprendimentc di
LWUTLSs e potrebbero essere utili per:

A Anzianj

2
ODOECT NTTARABEDR . = vasle r TT D v v v TC I
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A Vari enti di formazione linguistica che lavorano con gli anziani
A1 2YdzyAlGL; RA FyT AL YyA
A Istituzioni non governative e pubbliche che operano con gli anziani.

Esempi di buone pratiche per anziani

Dalla Lituania

. Loecsenoffre un metodo per la rapida assimilazione delle lingue straniere,
7Y LRraazy?2 S$aaSNB LIWINBAS adz LYaSNySi
O R persone che vogliono gestire situazioni della vita quotidiana, senza dover pz
attraverso un pocesso di apprendimento lungo. Il sito contiene espressioni ri
quotidiane e utili nei viaggi, e aiuta a scoprire le sfumature della lingua strar
Gli studenti riescono a memorizzare meglio le espressioni grazie alle illustraz
http://www.loecsen.com/

4.3.9.Gruppi svantaggiati
Lt aSGidG2NB3 RSA 3INHzZIIIA a@rydlr33aalrdar 8§ dzyQl NBI @I 2
svantaggiati persone che

A Hanno particolari bisogfR A & | 6 A £ Amehtal)T A &8 A OKS 2

A {2y2 Ay dzyl FlLa0OAl | o6l adaz2 NBRRAG2 S RSg2y2
sostegnofOA 28 SO2y2YAOI YSYyH)S agdlydl3aaxlridir k LI2JISNR

A Non hanno politicamente alcun potere o altri mezzi di influenza

A Non hanno un equo accesgof f QSRdzOF T A2yS S |t VYSNDIFiG2 RSt
detenuti.

Anche se il panorama educativo europeo offre molti programmi e progetti per vari gruppi svantaggiati, la
YF3IAA2N LI NIS RA Sadair LINRYdz2 @S f @uffidal & fine diSalarie | S
l'integrazione nella cultura del paese e non ha ancora reso prioritaria la formazione nelle lingue europee rneno
diffuse e insegnate per i membri dei diversi gruppi svantaggiati.

Le strutture di detenzione, ad esempio, offi@ percorsi di formazione professionale. | detenuti possono
decidere di apprendere una professione che ritengono utile per la reintegrazione dopo il rilascio. A seconca del
LISND 2 N& 2 LIN2EFS&aaAz2yl Sz £ I F2NXIT A2y S uelLJBuiopd® 60 S
maggiormente diffuse ma non delle LWUTLS.

Le buone pratiche identificate dalla rete di partr&vlILEpotrebbe essere utile per

A Persone svanggiate fisicamente

A Utenti della linguaggio per sordnuti
A Centri di formazione per adulti

A Enti di brmazione continua

A Alleanze professionali.

Esempi di buone pratiche per pubblici svantaggiati

Dalla Germania


http://www.loecsen.com/
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SP“EHD Illcon<':e.tto di "Spregd thg Sign" uti'lizza.un d'izionario illustratdirmn per 17
diversi linguaggi dei segni nazionali al fine di sostenere persone non ude
audiolese nei loro tentativi di apprendere o migliorare le loro lingue dei s
SIGH tramite I'e-learning. Il progetto promuove nuove tecnologie di comunicazis
mobile e forniscemateriali didattici indipendenti, che vanno oltre le barrie
culturali e linguistiche.
www.spreadthesign.com

Dalla Grecia
. ' Il progetto E.T.O.S.Formazione effettiva perh dzil 8 A RSN& RSf f |

modello di formazione praticabile sul posto di lavoro e non nelle aule attrav
y FGOGAGAGE LN GAOKS RA AYGSNNBtIFITAZY
B 1" u@ | diventano formatori per adulti e vengono supportakh tutor esperti. Il progetto
' - prevede anche lo sviluppo di una nuova certificazione europea delle compe
basata su un innovativo modello di valutazione in linea con i requisiti del sis
ECVET e che viene rilasciata al termine del percorso formativo.

http://lwww.etosproject.eu/

Dai Paesi Bassi
Goed gevoel er Due organizzazionia FondazioneLOVe Context(parte del guppoParnassia),

Nederlands (Feel Good ¢ unisconoi IoAro,sf,orzin'eIIa revalizzazione d@lrogett? 'Feel Good & Dutcvh', che r
f Q20ASU0AB2 RA 2FFNANS dzyl 3IFdzA Rl |

lievi, enon parlanoda dzZF FAOASYy (iSYSy(iS fQ2ftl yRS
supporto individuale o in gruppa sviluppare le competenzinguistiche pratiche
e a migliorare il propricbenessere psicologicdl LINE 3SG G2 § A\
INHzLILIZ RQdzG Sy T | aLlSaaz Aaztlrdz2 S

NBaGSNBO6oSNR | YI NHAY SforRa@iént: | a2 OA S
www.stichtinglov.nl

Dutch)

4.3.10.Mercato del lavoro

l'y2 RS3IEA 20ASUGAOA LREAGAOA OSY(ldNI A RSgudifieatigal 2 y S
mercati del lavoro internazionali e, in particolare, europei. Le barriere europee interne che ostacolano la
Y20Af A0t RSt Y S NDdonieda lifyGafo lefbarrig@ bliRuralRoSdorio @sseéde superati da una
maggiore conoscerzdelle lingue e dalla standardizzazione del sistema di sicurezza sociale. Nel processo d

3t 20 EATTITA2YS Ay O2NE23 I O2y2a0Syilt+ RSttS [fA
mercato del lavoro europeo. | datori di lavoro apprerzée competenze nelle lingue straniere e sono disposii
I LI 3FNB dzy o0dz2y &l fFNAR2d : AYLERNIIFIYyGdS ail LISNI

padroneggiare diverse lingue europee, in particolare quelle meno diffuse e insegnate.

Laconoscenl RSt tS fAy3IdzS aGNI YyASNB 8§ LI NIGAO2fF N¥YSyas
in regioni di frontiera, per esempio per vigili del fuoco, poliziotti e personale medico e paramedico.

Lf aSdidid2NB RSt YSNDI G 2coldnhte favbréy@leNder lasprordpfione & meto8ofodiés L
I az2adsS3ayz RSt O2y2a0Sylt RStfS tAy3IdzS &AGNIYA
importante nelle regioni di frontiera, in cui convergono molteplici influenze linguistiche imgonpen il
successo nel mercato del lavofol NA OKA Saidl RA LINRPFSaaAzyAradAr LISNI
Ayasaylrias & Ay ldzySydz2e [ QF LWINBYRAYSyd2 RSOS I+ 581
guotidiane da parte di vamruppi di utenza. La rete SMILE ha individuato buone pratiche che soddisfano
jdzS4GS S&aA3aSyT S S F2NyAal0z2y2 NARaA2NES LISNI £ QF LILINBY

) ®
-
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Dipendenti Datori di lavoro delle regioni di frontiera
Centri di lingua e scuole

Migranti

Sindacati

Studenti non tradizionali

Centri di formazione per adulti

Enti di formazione professionale

To o I Ix To Io I

Esempi di buone pratiche nel settore mercato del lavoro

Dalla Germania

R E G Il progetto "Ceco per vigili del fuoco" coordinato da Euroregio Egrenses a
D migliorare la cooperazione e la comunicazione tra cechi e vigili del fuoco ted
Y O ysSttsS NBIA2YA RA O2yTAySs TFT2NYySyRz2
vigili del fuoco tedeschi.
“‘G\ :’ www.euregioegrensis.de/feuerwehr.htm
REW®

DaGrecia e Italia

Il progetto ACT- Agricultural Alliance for Competence and Skills based Trai
Ottt SEYTF 'INRO2tI LISNI £ F2NXNIT A2
a ridurre il divario tra i nuovi posti di lavoro e le competenze esistenti. Si rife
al mercato del lavoro con particolare attenzione al settore agricolo e mil
act-now.eu migliorare la progettazione del piano di studi agricolo, la fornitura di sel
innovativi di istruzione e formazione professionale e I'ampia diffusione in t
Europa. ACT prevede di aumentare il numero dei dipendenti non qualificati e
a fornire strumentinnovativi e corsi di formazione modularizzati.
http://www.act-now.eu/

Dalla Finlandia
Integrating German studies g dzy. LJN.\B Isau 2 .LJ)\ f 2.u I . Ay Odza f A y.a
: B — linguaggio tecnico allo studio di Marketing. L'insegnamento e l'apprendim:
in Marketing in Finland . X ) S .
avvengono in modo sincrono nel contesto autentico di microimprese finlan
che vogliono affermafs & dz2ft YSNDIF G2 (SRS&ad2¢ Lt
{FGF1dzyGl ' yABSNEAGE 2F ! LI ASR { (
Finlandia.

4.3.11.Settore sanitario

Negli ultimi anni il settore sanitario ha dovuto affrontare nuove fideR2 @dzi S I R dzyl Y 3
YAINITA2ySd bSA tISar RStEtQ!9 Y2ftGA YAINIYyGA RA L
richiesto una particolare attenzione e competenze degli operatori sanitari in questi ultimi arni.
L'intercomessione globale e tutte le sue conseguenze richiedono la conoscenza interculturale e interreligiosa,
A2LINI Glhdzid2 &S ax O2yaARSNI tUFraaixadSyill a20AF i Ss
stata una forte domanda di conoscenadturali specifiche nella cura del paziente.

~ oA L LA

Ly2ft 4GNS & I dzvySyidld2 Af ydzYSNR RA I RIRISHHA3a O2N2 o || 207
GSOOKA {GFGA YSYONR RSEtU! 9 htaNB FEtQFRFGAOIYSY
necessari un linguaggio specializzato e specifiche competenze interculturali per il raggiungimento dei migliori
risultall A LI2AAA0AEA ySt ASHGG2NB RSttQlaaradSyitr alyadl
Gli specialisti hanno chiesto a lungo di considerare I'importanza di programmi di cura sensibili alla dimensione

culturale e ritengono che ci siano ancora molti margini di nigioY Sy i 2 y St t QA & i NXz i 2y
settoriale

®
CMTI E
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Il settore sanitario costituisce un contesto importante per lo sviluppo e la diffusione di prodotti e metodolagie
LISNJ f QF LIWINBYRAYSyG2 RSttS tAy3dzSs OKnfuistichhe didbasy @i v i N
per motivi professionali. Il personale qualificato da un punto di vista linguistico e culturale contribuisce a
facilitare la cura complessiva e l'inclusione sociale dei malati, degli anziani, dei disabili con un backgfounc
migratorio e con carenti competenze linguistiche.

La rete SMIEha identificatoesempi di buone pratiche, che possono essere utili per:

Personale di assistenza sanitaria (personale ospedaliero, operatori sanitari
Fornitori di servizi sanitari

Enti per la formazioe di adulti

Ospedali confessionali

Organizzazioni culturali

Centri sociali

Centri di assistenza comunitaria

Enti di formzione continua

Pazienti

o To I To I To o o Ix

Esempi di buone pratiche nel settore sanitario

Dalla Germania
Il progetto Bikup“"Corsi di lingua interculturali per la pratica professiona

b {up LJN$é syu Pt Qb LJLVJNBy'FV\ii\ YSyi2 tAy3dza G A
ht N | AYUNRRdAZNNBE 3Jf A auddzRSyuair I
lingua straniera, i corsi fornisconinformazioni preziose su strutture culture
specifiche del Paese e la conoscenza specialistica e professionale necess

settore sanitario.
www.bikup.de/de/angebote/shulungzumlaenderreferenten.html

Da Cipro
TICOM Il progetto mira a svilupparetrumenti moderniper la formazione linguisticahe
MULTIGON O 2 y & SaglilopeMtoridelle sale di controllali raggiungere un livello sufficient

5 : ; S i i
. ; @ di competenzan una linguastraniera.
| RN | P ;

http://www.multicom112.org/

Dai Paesi Bassi

'Begrijp je lichaath § dzy YSG2R2 OKS | Adzil
facilmente con i pazienti che non sanno leggere e scrivere bene. Questi pe
spesso non hanno le conoscenze di base sul loro corpo, sui sintomi
trattamenti possibili. 1l funzionamento degbrgani vene spiegato in modc
accessibile, comprensibile a persone analfabete o a migranti che non ¢
t S33ISNBE tQ2flyRSaS® 9aaz2 I Adzil dzy
stessa lingua e favorisce non solo la comprensione reciproca ma aac
NARdzZl A2yS RSA O2aiGA RA OdzNF & Lt YS
lingue.

www.cbo.nl

44a2RA S YSOU2RA LISNI fQF LILINSWLRsA YSYy 12 S I L
La rete SMILEa individuato buone prassi che hanno sviluppato o stanno sviluppando prodotti non tradiziopali
e metodi innovativi per la promozione e I'apprendimento di LWUTLSs in contesti situazionali relativi al mercato
del lavoro e all'inclusione sociale. Il databagecoglie pratiche in diversi settori adatti per la promozione di
LWUTLs, in cui differenti metodologie sono utili per raggiungere scopi diversi.

& N 4
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bSt O2yidSaid2 RSttS [2!¢[a dzy FLiGG2NBE OKAIlI @S %2y RI
§ Af NRadzZ GFd2 RA OFNIGOSNRAGAOKS LISNB2YIFfA S RA
AYFEdzSYyT I NB fUFLIINBYRAYSyid2 RStfS fAy3adzS LAG OKS
proposito, le LWUTLSs dovrebbero essinsegnate in contesti pratici e la motivazione dovrebbe derivare dai

oAaz23ayA S RIFIA @rFydalr3a33r RSIAEA addzRSyidAaAo wSadl Ayl
j dzZSaGS R2ONBO0OOSNR SaaSNB AyaS3ayl (% edebserdzifiseriteYioun$S y i
contesto pratico. Si dovrebbe dare importanza alla creazione di un ambiente di apprendiameictrevole in

OdzA  &aA dziAfATTFY2 YFOGSNAREFEfA LISNI f QF LIWINBYRAYSyYy (2

consenty/ 2 dzyl OGN AaFSNAOAEAGL yStftl LINYGAOI @

Oltre ad una serie di risorse tradizionali utili sviluppate in LWUTLS, come set di conversazioni, frasari tematici ¢
dizionari, kit di sopravvivenza, ecc., la raccolta di buone pratiche nellambito SMILE comprende anch
metodologie non tradizionali per l'apprendimento e la promozione linguistica, che tengono conto delle
esigenze dei settori sopra descritti. ESSi possono essere raggruppati come segue:

441DA20KA S | GO0AGAGLE f Ay3Adzh aiG A OKS

Le buone pratiche selezionate sono dotate di molti materiali linguistici sviluppati in una vasta gamma di
[21¢[azx O02YS IR SaSYLA2 A YI &S NM:che sgituadiondiA @& A @A G 1 LI
ecc.

| giochi linguistici aumentand | O2 YLR Yy Sy dGS Y2GAGFT A2yl ST SaaSyila
straniera e, nel caso di LWUTLs, l'attenzione dovrebbe essere posta sulla promozione e sensibilizzazion
piuttosto che sull'apprendimento formale delle lingue. | giochi creano un&énti2 RA | LILINE Y R
Y2UAQFYyGS S NAEFAalyadST LRNIlFy2 3FtA addzRSyidir IR

O2yF2NLISP2t S TIP2NR&a02y2 f QI AaAYAELT A2yS RSEt§ vy
dello studg/ 4 S & & dzt YSaal3a33aaz S y2y az2ftz2 adzZ tF &GNz dd

YSy2 | yaA2aAiAs LIAG alLRyildlFlySA S NI3IIAdzy3dzy2 LAG NI L
[ Udza2 RA 3IA20KA Llz5 SaBSBPRUYSYRZ SKESE & I NMNIF¢z8 z I R
dei giochi consistono nella ripetizione di un insieme di parole o frasi e sono molto utili per imparare nuovi
@20F62fAd L @GFydGr3a3aAr RSttt QdziAf AT T 2 Rgsumard Belsguenty S f f
punti. | giochi

A Sonocentrata dzf f QF f ft A S@2

A promuovono le competenze comunicative

A creanouncontestA R2y S2 | ff Qdza2 RSttt € Ay3dz

A I+ OONBaO2y2 I Y20A@LITA2yS FifQl LWNBYRAYSyG?2

A NARdzO2y2 fQlFy&aAl RI | LIWINBYRAYSyYI(?2

A Ay 02 NI 33Xl y Hessileleispontdhetlelld lihgh2

A O2aGNHzA 202y 2 dzy FYOASY UGS RQILILINBYRAYSY(G2 022 LIS

A sviluppano le attitudini partecipative degli studenti

A NBYyR2y2 LIAG FILOAES tF YSY2NRITITA2yS RSA 02y (S

A contribuiscono allo sviluppo di concetti linguistici, detabolario e del pensiero critico
L IA20KA fAYyIdAaGAOA LlRaazyz2 SaasSNB dziAtATTFOGAN F
FOO0OS&aaAoAtA S RAGSNISYGA LISNI Ul LIWINBYRAYSYy(i2 Ay
poaad2y2 S&aaASNB FRIFIGOFGA LISNI 42RRA&AFINB aiddzRSyidA| R

b
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metodi possono essere facilmente utilizzati per la promozione di diverse lingue europee e offrono strumenti
universali applicabili a contesti diffnti.

Esempiobuona pratica per giochi di lingua

SHOPLANG 2.0 promuove i benefici dell'apprendimento di LWAikfdwerso una

ASNAS RA 3IA20KA S FOGdGAQAGE €S3LGS
- OLO dei prodotti. | materiali sviluppati sono stati sperimentati in campagne
=~ =t promozione linguistica nei supermercati e con studenti principianti nellelsadi

lingua. Un'applicazione web che ricrea il contesto di un supermercatiiner

permette alle persone di imparare le parole e testare le proprie conoscenze

lingue.

www.shoplang2.com

4.42. Lingue attraversda rappresentazione visiva

Un approccio non tradizionale per la promozione delle lingue e, in particolare di LWhdTilebbe essere
GNRDFG2 ySttQdziAtAT Tl 2 RA YFGSNRAIEA GAaAOBA 02YS ¥F2
arte contemporanea e design, ecc. L'aspetto visivo della promozione linguistica contribuisce ad aumentare |a
consapevole T ' RSttt RAGSNEAGEL fAYyIdAAGAONIT OdzZ GdzNI £ S S
aumentare la comunicazione e il dialogo interculturale tra le persone. Tali modelli educativi e promozionali
possono essere trasferiti e adattati anchd altri ambienti di apprendimento e ad altre lingue, comprese
fAy3dzS NBIA2YIFEA S YAY2NRGFINARST fAy3dzS dziAt AT TGS
di diversi gruppi linguistici.

Una promozione efficiente e sostenibiletled f Ay 3dzS F GG NI GSNER2 €1 NI LILINBa
RIE LA OO2 f SLWOTPLAF diyliA2 iiskitutii Rukurali, media,scuole PMI estakeholdersdel settore del
turismo.

La rete SMILE ha inserito buone pratiche che forniscono moddliatiesso per la promozione di LWUTLS5
attraverso diversi tipi di rappresentazione visiva delle lingue.

Esempiobuona pratica per la rappresentazione visive delle lingue

".S82yR aAdya Ay GKS [/ AlGeb Idz¥Syil
cdzf G dzNF £ S SdzNR LISF | G0 NF @S NBE-DH ANIASIING &
utilizzando arte contemporanea, design e nuove tecnologie. Il progetto si conc
su BG, CT (catalano), DE, ES, GR, MT, PL, RO, SI, TR, HU e soddisfa I
linddzA aGAOKS RA o6l aS OKS RSNAGIy2 RI d
turismo), dalla comunicazione interculturale e dalla cooperazione transhazic
dellUE.

www.signsinthecity.net

4.4 3. Apprendimento peerto-peer

[ UF LIWNBYRAYSyYy (G2 GNI LINR & O02YS dzyl &0GN}YRIF | R2LJ
O2YLRNIF tF Ydzidd O2yRAGAAAZYS RA O2y2a08yiss [AR
come un metodo di apprendimento reciproco,dado sulla costante interazione tra formatore e studente e, a
adzZl @2ftalxY GNY €2 &ad0ddzRSydS S FfONR A0GdzRSYyGAd [ UAy
fatta di segni, suoni, parole, sguardi, frasi, storie, contatto del corpo, lettenelto altro.

i 2
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L'apprendimento tra pari comprende diversi modelli di apprendimento, ad esempio tutoring di studenti senior
nei confronti di studenti junior o reciproca assistenza tra studenti dello stesso anno, che condividono sia i
contenuti del cors@he le preoccupazioni personali. Altri modelli di apprendimento tra pari includono seminari
di discussione, gruppi di studio privati, consulenza, programmi di valutazione reciproca, lavoro progetiuale
collaborativo, lavori di gruppo, mentoring sul postddi @2 N2 S F GGAGAGLE O2Ydzy Al N

In generale, l'apprendimento pe¢o-LJS SNJ LJdz5 S&&aSNB | LILX AOF (2 02y adz
delle lingue, in particolare per lo sviluppo di competenze linguistiche comunicative e la pratica verbalz. Si
trataRA dzy o0dz2Yy Y2RStf2 LISNI f QI LIWINBYRAYSyYyid2 RA [2! ¢]

AdzLLI2 N2 Ff€S fAy3IdzS LAG NI NB:Z OKS YIyOly2 RA RS

vdzSad2 GALR RA | LILINRontesti ¥dhgativi2forngali dneRrioril forenali, &ciiel coinvolgono
laureati e volontari con conoscenze di LWUTLS. A questo proposito, I'apprendimentto e potrebbe
essere utile anche per persone provenienti da diversi background etnitarali, a sogegno dell'integrazione
dei migranti e dell'inclusione sociale.

Esempiod dz2 y I LINJ G A Ol LIS Nd-de€®@ | LILINBY RAYSy {2 LISSNJ

Il progetto '5x5' aiuta due gruppi di giovani provenienti da diversi background etwitorali,
= ma che vivono nello stesso paese2e@A S L X | az2af évy SNBRA f 4dzy
__'/J (,.-;:, comunicazione in bulgaro e in arabo, facilitando quindi il procd3#iclusione sociale. |

*{f;“ -/ progetto si basa sui metodi di "apprendimento tra pari" e "tandem", in cui gli immigrati ¢
"y ___".-\.:“- imparano il bulgaro e qli studAenti Emiversita}ri ,0 Ai Iatfre?ti bulgari imparano a padroneggie
t2NRBR IOAfAGL S O2YLISUSYI S Ay fAy3dzZ | NI O
http://www.arabis-bg.org/+2013.html

bStfQl YOAI( progeRd i bfmizfidhérdo scritto una parte di una storia nel Ic
oA lacite)al-e] linguaggio scolwi A O2 § LIZA f QKIyy2 Lifdmndahdd luna katehal di
scuole in 5 Paesi diverston il coinvolgimento in un processo di storia a catengiovani
studenti hanno potuto avere una panoramigielle lingue utilizzatger sviluppare altre parti
della loro storia e hanno usato strategie per indovinare e capire i fatbrie a catena he
incoraggiato i bambini e le loro famiglie ad apprezzare le somiglitlmzéamiglie di lingue
europee (Romancio, germanico, slavo). Questo progetto ha creato un ambiente lingt
amichevole, in cui giovani studenti di lingue sono stati motivati a comprendere e a sc
storie in lingue affini. Gli obiettivi del progetterano di migliorare sia la motivazion
F£fQFLILINBYRAYSYyG2 tAy3IdzAiadadz2 S 1 LINRRG
altri paesi europei.

www.chainstories.eu

4.4 4. Apprendimento linguisticaoattraverso lo scambio con la gente

'y YSG2R2 Y2fd2 STFFAOFOS LISNJ AYLI NINB dzyt fAly3a
YFERNBEAy3dzkr T S AYLININB Ay dzy O2yiSaiz2 AyF2NXYEHES
f Ay3dzZl = Scapikevetdssete inygradd di comunicare in una lingua straniera.

Lt /FTFFS tAYyIdAaiAaA02 2FFNB dzy tdz232 R20S AyO2yliN
dzy’ b € Ay 3dzr S dzyl Odzf GdzNI &G NI y A S Nlasimato da ubJmidd& afarer ¥ Sy
2LIJJIZNBE t A0SNRP 1 ff1 o61F&aS RA Gdzid2 OUs Af LINRAYORALJ
O02YS RAFFAOALS S aidiNBaalyidSsy Llzs RAGSYyGlFNB aLkRydl
Le buone pratiche SMILE forniscono molti esempiapprendimento delle lingue in un contesto non formale
attraverso lo scambio tra persone di diversa provenienza culturale.

ESEMPIO: BUONA PRATICA NELL’APPRENDIMENTO LINGUISTICO TRAMITE IL CONTATTO CON LA GENTE

1
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[ Q9. %dzNA OK ZArAdvalid cossideYpSridghaésd, gré&c® russo e cine
[ F tSTA2yS GNIRATAZ2YLEFEES S £ QF LILINJ
A LASYdSYSydSy ySt FT28SNJ arA GNROJI f
e il supporto necessario tramite un tutorafllelamente ai corsi in aula, il proces
s RA | LIWNBYRAYSy (G2 @ASYyS O2YLX Sal G2
EB Ziirich Y2R2 LIALFOSGP2tS LISNI | LILINBYRSNB  dzy |
rilassata e di esercitare e migliorare le proprie congpee linguistiche.
LI NISOALI yGA O2y@SNREIFIY2Y RA&AOdzi2y?2
JFAGNRY2YALYT SO0 !y Y2RSNI G2NB S
y2yOKS FSSRol Ol &adaAtA FalLISGiA faikpgtd
metodologici.

www.eb-zuerich.ch

Kantonale Berufsschule fiir Weiterbildung

4.45. Apprendimento integrato di contenuti e linguéAICI)

[ QF LWINBYRAYSyYy G2 AyidS3NI)§Ean teRrine ety fefogatta RavidiViarkhg AhBedzl| 6
MaliersO2 YS YS({i2R2f 23AF &AAYAETS YI RAAGAYGlI RFEffQAYYSH
Si tratta di un approccio per l'apprendimento dei contenuti attraverso la lingua aggiuntiva (straniera o
aSO2YyRIF0OD® [ QUARSI Rék unddetniine dahi2llo"Sofie dorapkehde Givdise fdRme d O
usare il linguaggio come mezzo di istruzione.

La ricerca sull' immersione linguistica basata su principi metodologici costituiva la base del AICL. Questo tipo ¢
F LILINPOOA2 & aWBUY2ARSYAXERQNINLGZIOS2RE LI NGS RSt /

RA FT2NYANB F3fA FfftASOGA O2yONBGS 2LIRNIdzyAdt RA
imparare ora per usare in un secondo tempo. Apre le porte defiedldzS | dzy QI Y LI | 3l Y
FfAYSYyGFryR2 O02aW fF FARAZOALF Ay 3IA 23 fgrinaziang deRistigali /. S
formale durante gli anni di istruzione generale.

9442 LINBOSRS f QF LIINBYRAYSHANE YRSt RA BAyYARAE RKRE BALF
in ambito professionale. "La Commissione europea ha pertanto deciso di promuovere la formazione di
insegnanti a "migliorare le competenze linguistiche in generale, al fine di promuovere l'insegnamentd di
materie non linguistiche in lingua straniera”.

Esempio: Buona pratica per Apprendimento integrato di contenuti e lingua

SR, Motivare gli studenti della scuola secondaria ad apprendere le lingue attraver

musica.
PopuLLar PopuLLars dzy Ayy2@F GA@2 LINR3ISGE2 RA TF2I
progettato per sfruttare la musica, l'interesse sociale primario di studenti della sc
oy Sy ASO2YyRIENALFZT LISNI Af €2NR | LIWINBYRAYSyY(
-~ pratiche educative, il progetto mira a motivare e coinvolgere gli studenti su

terreno, che costituisce una parte importante della loro vita.
http://www.popullar.eu/index.html

SECONDARy
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— L'approccio musicale nellinsegnamento delle lingue straniere nelle sc
g gt o Singing 5502yRFNASS dy AOSNEAGE S ySA O2 NEA
LISNOKSZ Ay OF&A RA FLINBYRAYSYyG2 | dz
oAt Xdof A @20 A 980 : SAGNBYFYSYydsS AvLkb
studenti, tenendo conto che i testi delle canzoni spesso contengono riferin
storico-socioculturali e promuovono l'integrazione degli immigrati nelle scuole e
centri per ledDl T A2y S RS3AtA | Rdz GAD ¢dzi il @A
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[UAYLI GG2 S ftU2NRAIAYFEAGE RSt LINRAS
musicale basato sulle canzoni con l'uso delle ICT basato su Internet, YouTube, |
e lavagna intattiva. La combinazione di questi fattori ha contribuito non solc
YATIEA2N)I YSyii2 RSttQladoz2tid2 S RStftl
conoscenza degli aspetti interculturali attraverso i video, soprattutto tenendo c¢
RSt t QF YL li IntRrief eFYdzalube. ¥ rateriali erano basati su testi poeti
letterari, che diventano il modo migliore per comunicare emozioni e sviluppe
riferimenti socieculturali presenti nei testi. Essi possono essere utilizzati in tut
mondo, soprattuttoy’ St f QF dzi 2 | LIWINBY RAYSy (G235 S A
modello da applicare ad altre lingue. | prodotti sono stati migliorati e resi fro
attraverso il portale web.

www.languagesbysongs.eu

4.4 6. Blended learning

Blended learningg dzy YSG2R2 RA I LIWNBYRAYSyYy(i2 OKS O2Yo0Ayl
educativo in cui lo studente impara, almeno in parte, attraverso contenuti digitali e media online, ¢on
f QAVASNRAYSyG2 RA ljdzt £t OKS T2 NI loneRidtem@,2lyutgn, Bl fpdrcdrsoR 8 7 f ¢
NAGY2 RQFLILWNBYRAYSY(G2d [QAyaS3aylyYSyidz FTNRyGalFtS
computer.

llblended Learnin@d SY SNJ f YSYy (S Llzs SaaSNB Ot aarafaolraz Ay a

1 Guidafacciaafaccgincih f QAYyaS3Iy Il yiS LAt20GF t QAaGNYHZ A2y S
1 Rotazioneg gli studenti alternano un ciclo di studio indipendente online con un ciclo di lezioni frontali
in classe
1 Flex- La maggior parte del programma di studi viene trasmessoiteatma piattaforma digitale e gl
insegnanti restano disposizionger la consultazione e il supporto individuale.
1 Laboratori- Tutto il curriculum vien@rogato attraverso una piattaforma digitale, ma in un luogo fisico
ben preciso. Di solito gli studenti seguono anche corsi tradizionali con questo modello.
1 Auto-blend - Gli studenti scelgono di aumentare il loro apprendimento tradizionale integrandolo con
un corso online.
1 DriverOnline¢ dzi GA A OdzNNA Odzf dzy S Af YFGSNAIFIES RQAYAS
digitale e, se necessario, vengono programmati o0 messi a disposizione incontri faccia. a faccia
Il blended learninglipende fortemeng dalle risorse tecniche con cui viene erogata la formazione rugtasti
strumenti devono essere affidabili, facili da usare e aggiornagi essere fruibili via Internet e avere un
impatto significativo nel processo di apprendimento.

Incorporando leh 4 SOy 2t 23AF O2Ydzy AOIFI GABI | AAYONRYIl RA LyidS]
simultanea di apprendimento autonomo e collaborativo. L'uso delle tecnologie dell'informazione e della
O2Ydzy AOFT A2y S & &SNBAG2 NNINIAZNVIt AS2 NI QIB( (tSBEIEAG D SriSay/z
l'apprendimento.

EsempioBuona pratica per Blended Learning
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dzy AYyy2@0lF GA@2 LINBINIYYII o
LINEISGGFGA LISNI AyaS3aylINB €S f
guattordici scuole e utilizza esempi provenienti da nove lingue euro|
YFEYRENARY2 S FAFLILRYySaSe [2 a02
gli insegnanti e i bambini di un kit di strumenti di competer
linguistiche e di comunicazione, attraverso l'insegeato di un nucleo
di conoscenze sulla struttura del linguaggio in un coerente prograr
RA FOGAGAGLE LISNI O6FYOAYA RIFEA T
http://www.ilrc.org.uk/languagesbridge/

4.4.7. Apprendimentointergenerazionale delle lingue

Lt Y2R2 Ay OdzA €S LISNAR2YS RA GdzidS €S Sit NARSaO
apprendimento intergenerazionale delle lingue (IGUGLLS dzy'l LI NIGS AYLIRZ2 NI y i S
permanente in ai le generazioni lavorano insieme per acquisire competenze, valori e conoséédizet. R S f
trasferimento di conoscenze, IGLL favorisce le relazioni di apprendimento reciproco tra le diverse generazioni ¢
aiuta a sviluppare il capitale e la coesione socta y Sttt S y2aiGNB a20ASit OK|S
FFFNRBYGFINB Af &aAIYATFAOIGAG2 OF YOALFYSy(d2 RSY23IANK FA
LISNI N} FF2NI FNB fI a2t ARFNASGLE Ay SNEB)S sdinvolyithento £/ S
dei familiari (genitori, nonni).

[ UF LIWNBYRAYSyiG2 FEfUAYGiISNYy2 RA RAGSNRES 3ISYySNITAzYy
antichi modelli di apprendimentoLJ: NI A O2f F N¥Sy S LINBIT A2482 LINAYI RSt
ySOSaalNAR2 yEEtS6I 2R82ONFG® RAIAGNI G§SIALF 9dzNB LI HA
AyiSttA3aSyliAd bSaadzy RdzooA2 adzZftl ySOSaaridt RA  RA
dzZNBESy (S t1F ySO0Saaaidt RA RA@SEumand Cdnbidérando?ilfplogrdsdive >
AYDBSOOKALFYSyil2 RSttt LRLREITA2YSY RAGSY(ISNBY2 dzl
RA £S83lYA a2t ARA GNF¥ S 3ASYSNITA2yAD ! yI i&ugela Sit
LISNE2Y ST AYRALISYRSYyGSYSyidS RIHftftUuSito

Quando partecipano attivamente al processo di apprendimento, genitori /0 nonni possono svolgere un ruolo
fondamentale nell'apprendimento della lingua dei bambini. Se conoscono il nuovo linguaggio del bambino
possono trasferire queste conoscenze al loro figlio / nipote. Se loro stessi non possiedono le compeienze
f Ay3dAadAirOKSs Ll2aazy?2 0SYSTFAOAI NB RS3f A aifiaga
apprendimento intergenerazionale delle lingneff QA y aS3y | YSy (G2 RSt foStivdinpatte [ & |
multigenerazionale.

Esempio. dz2 y I LINJ G A Ol  LiflengenerxzionaleldBeyifyheY Sy 2

bl Ay3dzS RFEftl OdzZ b & dzyll NRaALRAGI
altre lingue europee. Il punto di partenza del progetto consiste nel riconoscimentc
Af Y2R2 YAIEA2NBE LISNI AYLIE NI NBE 2 | LILIN
ispira e motiva i bambini e le famiglie a realizzare e apprezzare la bellezza dingliee
europee e la ricca cultura esse rappresentano.
http://www.mosaicartsound.com/#! __lullabies
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